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Pla de recuperacio per a Europa

Pla de recuperacio per a Europa
(1.824.300 M€)

Marc financer pluriennal 2021-27 Next Generation (NGEU)
(1.074.300 M€) (750.000 M€)

Subvencions no p
Préstecs

(360.000 M€)

reemborsables

(312.500 M€)

Font: Oficina d’Inversions Estrategiques (CAIB)
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Pla de recuperacio per a Europa

El MRR financa projectes emblematics d'inversiod i reforma:

1.La inversiod inclou: el capital fix (infraestructures i edificis |
intangibles com R+D), el capital huma (educacio, formacio |
capacitacio) i el capital natural (mitigacio i adaptacio al canvi
climatic).

2.Les reformes fan referencia a actuacions i processos per
introduir millores sobre el funcionament dels mercats,
estructures institucionals, administracions publiques o
politiques publiques.

Font: Oficina d’Inversions Estrategiques (CAIB)
25/04/2022
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Obligacio de tenir «Plans de Mesures Antifrau»

* El Reglament (UE) 2021/421 del Parlament Europeu
gue estableix el MMR obliga als estats membres a
tenir un sistema que contempli mesures adequades
per protegir els interessos financers de |la UE, incloent-
hi la prevencio, detecci6 i correccio dels conflictes
d’interes, la corrupcid i el frau en la utilitzacié dels
fons atorgats

25/04/2022 7
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Obligacio de tenir «Plans de Mesures Antifrau»

* Per donar compliment a aguest mandat es va aprovar I'Ordre
HFP/1030/2021, per la qual es configura el sistema de gestio
del PRTR establint que:

e [...] tota entitat, decisora o executora, que participi en
I'execucio de les mesures del PRTR haura de disposar d’un
«Pla de mesures antifrau» que li permeti garantir i declarar
que, en el seu ambit d’actuacio, els Fons corresponents s’han
utilitzat de conformitat amb les normes aplicables, en
particular, pel que fa a la prevencio, deteccio i correccio del
frau, la corrupcio i els conflictes d’interes. (art. 6.1)

25/04/2022
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Actuacions obligatories dins els PMA

* Avaluacio del risc de frau

* Emplenament de la «Declaracio d’Absencia de
Conflicte d’Interessos» (DACI)

* Disponibilitat d’'un procediment per abordar els
conflictes d’interes.

* Les mesures idonies a adoptar es deixen a judici de
cada ens public

25/04/2022
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Requeriments minims Ordre HFP/1030/2021 (i)

* Termini d’aprovacio: 90 dies (art. 6.5a)

 Estructura de les mesures adoptades seguint les fases del
cicle antifrau (art. 6.5b):
v'Prevencié
v'Deteccio
v'Correccié
v'Persecucio

 Analisi i avaluacio de riscos: identificacio i analisi de riscos en
els processos clau

* Revisio periodica de |'analisi i avaluacio fets (art. 6.5c)

25/04/2022 10
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Requeriments minims Ordre HFP/1030/2021 (i

* Mesures de prevencio:
v'Definicié de les mesures de prevencidé per aconseguir un risc residual tolerable
v'Definicio dels procediments per els casos de conflicte d’interés

* Mesures de deteccio: Senyals d’alerta Red Flags com a mecanisme
d’alerta en la deteccio

* Mesures de correccid: mecanismes clars per comunicar indicis o
sospites de casos de frau

* Mesures de persecucio:
v'Seguiment dels casos sospitosos
v'Recuperacié dels fons UE gastats en situacio de frau
v'Revisid dels processos, procediments i controls establerts

25/04/2022 11



X

Oficina de prevenci6 i lluita
contra la corrupcio a les Illes Balears

Tipus de riscos a les administracions

* Risc de corrupcio: possibilitat de que qualcu obtingui un benefici
propi, tant de manera directa com indirecta, bé sigui en el moment
present com en el futur.

* Risc de frau: possibilitat de que es duguin a terme tant accions com
omissions intencionades relacionades amb:

v'Documentacié o declaracions falses, inexactes o incompletes amb la finalitat
d’obtenir fons de la UE

v’ Incompliment de I'obligacié de comunicar determinada informacio, amb el
mateixos efectes abans esmentats

v'Desviament de fons a finalitats diferents d’aquelles per a les quals s’han
atorgat

25/04/2022
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PMA per canviar la cultura de I'organitzacié

* Canvi de la cultura de reaccio “improvisada” front a
indicis/proves de frau per una cultura de resposta
metodologica, sistematitzada i proactiva

* Passar a tenir una visio preventiva dels riscos de tots
els procediments

* Fomentar l'etica professional

25/04/2022 14
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contra la corrupcié a les Illes Balears

Procés de gestio dels riscos de frau

1. Identificacio

Fases del
Proces per
implantar
un PMA

25/04/2022

4. Tractament
5. Seguiment
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Procés de gestio dels riscos de frau

1. Identificacio

e |dentificar els riscos inherents a I'execucio dels fons
PRTR

*\a
*\a
*Ca

25/04/2022

orar la probabilitat/freqliencia dels mateixos
orar 'impacte que poden tenir
cular el Risc Inherent de cadascun dels riscos
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Procés de gestio dels riscos de frau

1. Identificacio

PC: Proceso Central
PA: Proceso Apoyo

Para cada drea de riesgo el usuario podra
anadir los riesgos que considere aplicables

Valorl1a5s

Valorla3

Valor calculado (mapa de calor)
=[probabilidad-F3]*[impacto-G3]

Identificacion de riesgos

Valoracion

de riesgos

Area de o Procedimiento . . % Probabilidad (1- . .
- Cddigo o Descripcidn del riesgo Area responsable 5) Impacto (1-3) Riesgo inherente
RRHH RH1 PC: Aprobacion Aprobacion de clausulas o pactos laborales 3 3 9

normativa interna

contrarios a la legalidad

25/04/2022

Calific.
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Procés de gestio dels riscos de frau

* Valorar la naturalesa (Preventiva, Detectiva o Correctiva)
* Valorar la frequiencia (Periodica o Ocasional)
* Valorar la “documentacio del risc”

 Valorar I'automatitzacio dels controls (Manual o
Automatica)

e Calcular el Risc Residual dels riscos detectats

25/04/2022
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contra la corrupcié a les Illes Balears

Procés de gestio dels riscos de frau

Lista de valores:
- Preventiva (0.1)
- Detectiva (0,2)
- Correctiva (0,3)

0,1

Lista de valores:
- Periddico (0,1)
- Ocasional (0,2)

0,2

Lista de valores:
- Documentado (0,2)
- No documentado (0,3)

0,3

Lista de valores:

- Automatico (0,1)

- Manual (0,2)

0,2

Valor calculado
=[Naturaleza-L3]
+[Frecuencia-M3]

+[Documentacion-N3]
+[Automatizacion-03]

0,8

Valor calculado (mapa de Lista de valores: Lista de
calor) - Bajo valores:
=[Riesgo inherente-H3] * - Medio -Si
[Vulnerabilidad-P3] - Alto - No
Umbral de riesgo
Riesgo residual Calific. Objetivo de riesgo éCumple?
7,2 MEDIO BAJO

25/04/2022
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Procés de gestio dels riscos de frau

3. Avaluacio

 Avaluar si el Risc Residual és tolerable

* Revisar les mesures preventives existents

* Revisar les mesures existents per els casos en
que es materialitzi el risc (correccio i persecucio)

25/04/2022 20
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Procés de gestio dels riscos de frau

4. Tractament

* Preparar el PMA planificant les mesures previstes i la
seva implantacio (Pla d’accio)

* Respecte de les mesures del Pla d’accié:
v'Definir el responsable
v Establir un indicador
v Establir un objectiu
v'Definir el marc temporal per a la seva correccid

25/04/2022
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Oficina de prevencio i lluita

contra la corrupcié a les Illes Balears

Procés de gestio dels riscos de frau

4. Tractament

Plan

de accion

Accién / Medida

Responsable

Indicador

Objetivo

Marco temporal

Resultado final

25/04/2022

22



Oficina de prevencio i lluita
contra la corrupcié a les Illes Balears

Procés de gestio dels riscos de frau

* Aprovacio del PMA
* Definir els responsables de la seva implantacio
* Donar publicitat i implicar a tota l'organitzacio

* Fer el seguiment del compliment del PMA
* Donar transparencia i retre comptes de la implantacio

25/04/2022 23
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Procés de gestio dels riscos de frau

Eines disponibles a la web de 'OAIB

Guia Marco de Gestion de los Riesgos de Corrupcion en los Organismos Publicos

Esta Guia Marco se basa en los estandares adoptados por agencias y oficinas tan importantes como la Autoridad Nacional Anticorrupcion Italiana, la Agencia
Francesa Anticorrupcion, la Unidad Permanente Anticorrupcion de Quebec, o la Oficina Antifraude de Catalufia, partiendo de las normas internacionales 1S0 31000

de gestion de riesgos e 150 37001 de sistemas de gestion antisoborno.

En la guia se establecen los parametros basicos de un proceso solido de prevencion de riesgos de corrupcion vy seran objeto de adaptacion a cada tipo de
administracion publica, empezando por los ayuntamientos, cuya guia especifica se encuentra ya en sus altimas fases de elaboracion. Todo ello se complementara

con una aplicacion informatica que facilite este procedimiento de analisis.

Descarga la Guia Marco de Gestion de los Riesgos de Corrupcion

en los organismos Publicos

Guia de Gestion de Riesgos de Corrupcion en Ayuntamientos

Partiendo de la Guia Marco, en esta Guia se desarrolla el programa de gestion de riesgos de corrupcion de los Ayuntamientos, teniendo en cuenta el régimen de

control interno del ayuntamiento (control ordinario o control simplificado), que le sea aplicable.

Descarga la Guia de Gestion de Riesgos de Corrupcion en
Ayuntamientos
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Conceptes clau: La corrupcio
»Us del carrec public en benefici propi (Banc
mundial)

* Abus d’un carrec en el sector public o privat en
benefici personal (OCDE)

* Abus de poder en benefici propi (Transparencia
internacional)

25/04/2022 26
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Conceptes clau: La corrupcio

* La Convencio de Nacions Unides no defineix |la
corrupcio, sind que defineix actes especifics:
v'Suborn
v'Malversacié
v Trafic d’influéncies
v'Abus de funcions, nepotisme, clientelisme o sextorsio
v Enriquiment il-licit
v'Blanqueig de capitals
v Encobriment

25/04/2022 27
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Conceptes clau: El frau a la UE

Frau!: El frau en mateéria de despeses és qualsevol accié o omissio relativa a:

v'L'Us o la presentacié de declaracions o documents falsos, inexactes o
incomplets, que tingui per efecte la malversacié o la retencio infundada
de fons de la Unid o de pressupostos administrats per la Unid, o en el seu
nom.

v'L'incompliment d'una obligacié expressa de comunicar una informacio,
qgue tingui el mateix efecte.

v'L'Us indegut d'aquests fons o actius per a finalitats diferents de les que
van motivar la seva concessio inicial.

* La intencionalitat és un element essencial en el frau, que ho distingeix de la
irregularitat.

(1) Article 3 de la Directiva (UE) 2017/1371 del Parlament Europeu

25/04/2022 28
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Conceptes clau: La irregularitat a la UE

* La intencionalitat és un element essencial en el frau, que
ho distingeix de la irregularitat

Irregularitat!: Tota infraccio d'una disposicio del dret
comunitari corresponent a una accié 0 omissio que tingui o
tindria per efecte perjudicar al pressupost general de les
Comunitats o als pressupostos administrats per aquestes, bé
sigui per la disminucio o la supressio d'ingressos procedents
de recursos propis percebuts directament per compte de les
Comunitats, bé per una despesa indeguda

(1) Article 3 de la Directiva (UE) 2017/1371 del Parlament Europeu

25/04/2022 29
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Conceptes clau: La corrupcidé a la UE

Corrupcio?:

b

S'entén per corrupcid passiva |'accio d’un funcionari que, directament o a través d'un
intermediari, demani o rebi avantatges de qualsevol tipus, per a ell o per a tercers, o
accepti la promesa d'un avantatge, a fi que actui, o s'abstingui d'actuar, d'acord amb el
seu deure o en l'exercici de les seves funcions, de manera que perjudiqui o pugui
perjudicar els interessos financers de la Unié.

S'entén per corrupcid activa I'accié de tota persona que prometi, ofereixi o concedeixi,
directament o a través d’un intermediari, un avantatge de qualsevol tipus a un
funcionari, per a ell o per a un tercer, a fi que actui, o s'abstingui d'actuar, d'acord amb el
seu deure en |'exercici de les seves funcions de manera que perjudiqui o pugui perjudicar
els interessos financers de la Unio.

Els estats membres adoptaran les mesures necessaries per garantir que la corrupcio
activa i passiva, quan es cometin intencionalment, constitueixin infraccions penals.

1) Article 4 2 de la Directiva (UE) 2017/1371
/04/202 30
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Impacte de les conductes fraudulentes

* Pobresa i desigualtat

* Perdues i ineficiencies economiques

 Sistemes economics i politics manipulats

* Impunitat i justicia parcial

* Crim organitzat i terrorisme

* Canvi climatic i dany a la biodiversitat

e Soscavar els objectius de desenvolupament sostenible

25/04/2022 32
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Mesures de prevencio

* Codis de conducta

*Sistemes de recompensa i incentius

* Accessibilitat a la contractacid publica
*Direccio de recursos humans professional
* Participacio ciutadana i grups d’interes

25/04/2022
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Mesures de prevencio

*Gestiod de conflictes d’interessos

* Ambient favorable per al compliment
*Seguiment i supervisio

* Govern obert i Govern electronic
*Transparencia i Rendicio de comptes

25/04/2022
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Els sistemes d’integritat

|dees generals

* Actuar en relacid a valors i principis
*| 0 dolent és dolent, inclus si tothom ho fa

*Criteri dels fills / Escrutini actual i
posteriors

*Ser consequent entre el ser i el pareixer
*Es millor fer el correcte que el convenient

25/04/2022 37
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Els sistemes d’integritat

El valor public

*Generar condicions de benestar (social)
* Complir amb les expectatives dels ciutadans
* Donar valor als serveis prestats

v’ Atorgar legitimitat a ’Administracié publica

v'Millorar el nivell de confianca dels ciutadans

25/04/2022 38
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Els sistemes d’integritat

Rol del servidor public

*Estar identificat amb el paper de servidor
public
*Estar identificat amb ’Administracio

*Prendre consciencia de que la seva imatge
és la imatge de I'’Administracio

*Estar implicat en la presa de decisions

25/04/2022 39
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Els sistemes d’integritat

Rol del servidor public

* Transparencia i imparcialitat
e Evitar conflictes d’interes en la presa de decisions

* Responsabilitat individual com a servidors publics

»L’home es capac de mentir i enganyar dient o fent el
contrari del que pensa

»Violacid de la confianca:
v'Necessitat economica (Pressid) AR
v'Percepcid de no ser descobert (Oportunitat) S %,
. e . s . . . . . . s ¥ %,
v/ Justificacié psicologica (Racionalitzacid) e

El Triangulo del Fraude
los tres motivos segun el Dr. Donald Cressey

25/04/2022 Presion
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Els sistemes d’integritat

Rol del servidor public

* Responsabilitat individual com a servidors publics

procurant el bon govern amb:

v'Bona administracié
v'Transparéncia i publicitat
v'Rendicié de comptes

v Impulsar i implantar la innovacid

* Canals de denuncia i proteccio dels denunciants
v'Interns / Externs

25/04/2022
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Els sistemes d’integritat

La integritat publica

* Fer el correcte inclus quan ningu ens veu
* Integritat personal influeix en les decisions
* Integritat institucional:

v'Valors i principis de I’Administracio que dirigeix les
actuacions cap a l’etica de la funcio publica

* Cercar la confianca dels ciutadans:
v'Transparéncia, imparcialitat i objectivitat
v'Codis étics i de conducta (Prevencid i sancid)

25/04/2022
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Els sistemes d’integritat

La integritat publica

* Recomanacions de Integritat publica de 'OCDE
1. Sistema coherent d’integritat publica (Alt rang)

(Compromis-Responsabilitat-Estrategia-Normes)

2. Cultura: Que no s’acceptin les males practiques
(Societat-Lideratge-Merit-Capacitats-Obertura)
3. Rendicio de comptes: Responsabilitat de persones i

institucions de les seves accions
(Gestid del risc-Execucid i sancid-Supervisio-Participacio)

25/04/2022
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Etica publica i EBEP. Principis

* Objectivitat  Exemplaritat
* [ntegritat * Austeritat

* Neutralitat e Accessibilitat
* Responsabilitat * Eficacia

* Imparcialitat * Honradesa

Confidencialitat

Promocio cultural i mediambiental

Dedicacio al servei public

Respecte a la igualtat entre dones
i homes

Transparencia

25/04/2022
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Etica publica i EBEP. Principis

Principis generals

e Actuar amb transparencia en la gestio dels assumptes publics seguint els principis d'eficacia,
economia i eficiencia i amb |'objectiu de satisfer |'interes general.

e Exercir les seves funcions amb dedicacio al servei public, abstenint-se de qualsevol conducta
gue sigui contraria a aquests principis.

e Respectar el principi d'imparcialitat, mantenint un criteri independent i alie a tot interes
particular.

e Assegurar un tracte igual i sense discriminacions de cap tipus en l'exercici de les seves
funcions.

e Actuar amb diligencia en el compliment de les seves obligacions i fomentar la qualitat en la
prestacio de serveis publics.

e Mantenir una conducta digna i tractar els ciutadans amb correccio.

e Assumir la responsabilitat de les seves decisions i actuacions
25/04/2022 46
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Etica publica i EBEP. Principis

Principis d'actuacio (1)

e Exercir la seva activitat amb plena dedicaciéo i amb ple respecte a la
normativa reguladora de les incompatibilitats i els conflictes d'interessos.

e Guardar la deguda reserva respecte als fets o informacions coneguts
amb motiu o ocasio de I'exercici de les seves competencies.

e Posar en coneixement dels organs competents qualsevol actuacio
irregular.

e Exercir els poders que els atribueix la normativa vigent amb la finalitat
exclusiva per a la qual se’ls hi varen atorgar i evitar tota accié que pugui
posar en risc l'interes public o el patrimoni de les administracions.
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Oficina de prevenci6 i lluita
contra la corrupcio a les Illes Balears

Etica publica i EBEP. Principis

Principis d'actuacio (2)

e No implicar-se en situacions, activitats o interessos incompatibles amb
les seves funcions i abstenir-se d'intervenir en els assumptes en que
concorri alguna causa que pugui afectar la seva objectivitat.

e No acceptar regals que superin els usos habituals, socials o de cortesia,
ni favors o serveis en condicions avantatjoses que puguin condicionar el
desenvolupament de les seves funcions.

e Exercir les seves funcions amb transparencia.
e Gestionar, protegir i conservar adequadament els recursos publics.

e No utilitzar la seva posicio a I’'Administracio per tal d’obtenir avantatges.
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contra la corrupcio a les Illes Balears

Conflictes d’interes
* Es produeix quan es donin les circumstancies seguents:

v Oficina de prevencio i lluita

v' Compliment d'una funcid publica (interés public) i
v’ La preséncia d'un interés, ja sigui personal, familiar,
laboral, economic, financer, etc. (interes particular).

* Eines per fer front al conflicte d’interes:
v’ El regim d’incompatibilitats

v’ ’abstencid i la recusacid
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Conflictes d’interes
e (Classes de conflicte d’interes:

v' Real: existeix interés particular a I'hora de prendre
una decisio, tant si la influencia es produeix com si no

v' Potencial: existeix interés particular, perd encara no
es troba en situacio d’haver de decidir

v' Aparent: quan no hi ha conflicte real ni potencial pero
hi ha una percepcio raonable de possible imparcialitat
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