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1. Introduccio

A la unitat anterior del curs, van veure les funcionalitat basiques de l'aplicacié de
registre de documentacio (Regweb) del GOIB.

En aquesta unitat veurem la principal nova tasca de les OAMR -Oficines d’Atencié
en Matéria de Registre- que es gestionar les comunicacions electroniques amb
altres AAPP. La documentacié destinada a altres AAPP s’ha d'enviar preferent en
format electronic i s’ha d'enviar utilitzant la plataforma estatal SIR -Sistema
d'Interconnexié de Registres-.

També es veura la gesti6é d’'enviaments de la documentacié registrada utilitzant els
oficis de remissié en paper. Aquesta era la forma en que es remetria la
documentacio registrada abans de I'aparicié de la plataforma SIR. Aquests sistema
encara s'utilitza per les comunicacions amb altres administracions publiques no
integrades en la plataforma SIR.

Finalment es fa un repas al diferents estats en que pot estar un assentament
registral dins Regweb. L'estat d'un assentament serveix per informar de la situacio
de l'assentament d'un registre. Les accions que podem realitzar amb un
assentament dependra del seu estat dins l'aplicacio.
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2. Gestié de comunicacions de registres via SIR

El personal de registre té com ha funcié gestionar les comunicacions electroniques
amb altres AAPP. La documentacié destinada a altres AAPP s’ha d’enviar preferent
en format electronic i s’ha d'enviar utilitzant la plataforma estatal SIR -Sistema
d'Interconnexié de Registres-.

L'aplicaci6 ens permet realitzar comunicacions electroniques amb altres
administracions publiques.

Per poder operar amb SIR hem de tenir seleccionada una oficina SIR

e [UREGWEB3
e (oo Lormmme | -

Il-lustracid 1: Ubicacié del menu SIR

“% El menu SIR només apareix a la capgalera de la pagina web de I'aplicacié quan
hem seleccionat una oficina SIR. Si estam a una oficina no SIR, el menu no apareix.

2.1. Menu SIR

Aquesta opcié de menu agrupa tota la funcionalitat per poder enviar o rebre
documentaci6 en format electronic cap a altres administracions publiques
utilitzant la plataforma SIR.

= Llista de Registres rebuts
r* Llista de Registres enviats

* Oficis dentrada SIR
r* Oficis de sortida SIR

> Registres rebuts pendents de processar
A Registres d'entrada rebutjats o retomnats a l'origen

M Registres de sortida rebutjats o retornats a l'origen
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Les opcions que tenim son

2.1.1. Llista de registres rebuts

Quan triam aquesta opcid, primer apareix un cercador per afinar més la cerca dels
registres.

Q SIR: Cercador de registres rebuts Oficina Principal Salut

Id intercanvi Numero registre

Estat Tipus registre

Data Inici 05/05/2024 i} Data Fi 05/05/2024 ]
Nom Interessat Primer llinatge

Segon llinatge Document

Il'lustracid 2: Formulari de cerca de registres SIR rebuts

Els camps de la cerca sén:

Id intercanvi: Es un numero seqiiencial Unic que sassigna a cada
assentament registra durant l'intercanvi entre administracions.

Numero de registre: En aquest camp podem posar el niumero de registre
que li ha donat 'administracié que ens envia 'assentament registral.

Estat: Estat en el que es troba el registre rebut. Té diferents valors
possibles:

Pendent de processar
Acceptat

Feenviat

Feenviat | Rebut
Feenviat | ERROR
Rebutjat

Rebutjat | Rebut
Rebutjat i ERROR

Eliminat

II'lustracié 3: Estats d'un registre SIR

Tipus registre: Podem indicar si volem filtrar de registre d'entrada o
registre de sortida.

Data Inici/Data Fi: Dates en que s’ha rebut el registre SIR.
Nom, primer llinatge i segon llinatge de l'interessat.
Document: Numero identificatiu de l'interessat, NIF, NIE, Passaport...
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Quan feim la cerca, obtenim la llista de registres SIR rebuts que compleixen amb
els criteris que hem introduit:

Oficina Origen Rebut Id intercanvi Himero registre Tipus Extracte Estat Doc Accions
Registro General del 24/05/201

-
u A 5O 40 rov:

Ayuntamiente de Jun 13:47:12 - =
- n
0

Oficina Principal Salut o C00002741_19_00000288 REGAGE12e00000012224 Prova de dia 18

II'lustracid 4: Llista de registres SIR rebuts

Les columnes d'aquesta llista son:

« Oficina origen: Oficina de registre que envia l'assentament registral al
GOIB.

* Rebut: Data i hora de recepcié de l'assentament en l'aplicaci6 Regweb.
Aquesta data no significa que tengui un assentament registral dins el llibre
de registre del GOIB.

« Id intercanvi: Es un nimero seqiiencial Unic que s'assigna la plataforma SIR
a cada assentament registral.

« Numero de registre: Numero de registre de I'administracié que ens envia
I'assentament registral.

» Tipus: Si es tracta d'un registre d’'entrada o sortida.
» Extracte: Extracte del registre SIR

» Estat: Estat del registre SIR

» Doc: mostra com arriba la documentacié adjunta al registre:
B El registre SIR només té documentacioé en paper
El registre SIR només té documents digitalitzats adjunts

El registre SIR té adjunts documents fisics i documents digitalitzats

Quan pitjam damunt n podem veure el detall del registre que ens ha arribat via
SIR.
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# Oficina Principal Salut

[ Registre SIR

REGAGE21e00000034551 A

D Data recepcio:22/03/2021 08:25:50
Il Himero registre:

REGAGE21e00000034881

@ Data registre:22/02/2021 08:22:28

M Tipus registre:

I Organisme Origen:Unidad Demoorve
CCAA 1 - A13010381
# Oficina Origen:Reg General Demoorve

CCAA 1 - 000018732

I Organisme Desti:Consejeria de Salud y
Consumo - AD4022338

# Oficina Desti:Cficina Principal Salut -
00015874

& Usuari:Eduardo Amivi Macamo
38 1d intercanvi:200018722_21_00000088
I Tipus doc:Documentacié adjunta

_-1 Extracte:Probando conectividad
DemoOrve - REGWEBS
& Aplicacio:CRVE

MEstat Ty

[# Registre SIR REGAGE21=000000234881

@ Tragabilitat ()
(B)

[# Annexos: (B 1 ]
Titol Tipus de Document Doc Firma
justificante_salida.... Document adjunt
cheroTec met Fiteer técnic intem [ 1ea |
tificante Document & t
ManualGit_GitHub. pdf Document t
# Interessats ({{a3ed
Interessat Tipus Representant
Persona fisica [ 4 |
[Z1 Exposa | Sol-licita [{S3EY
©F Exposa: expongo
«F Sollicita: solicito

Illustracié 5: Detall de registre SIR recepcionat

Els elements de la pantalla de detall de registre SIR son:

(A) Les dades descriptives del registre SIR: Data de recepcid, numero de registre
de I'administracié emissora, unitat administrativa d'origen...

(B) El bloc de dades generals que esta formada per:

(B.1) Llista de documents annexos del registre. Permet descarregar el fitxer H
i comprovar si el document annexo esta correctament firmat electronicament.

Normalment, un dels documents annexos és el justificant de registre de

I'administracié emissora.

(B.2) Llista d'interessats associats a I'assentament registral.

(B.3) Els registre SIR poden tenir uns camps «Exposa» i «Sol-licita» generics.

(C) Dades de tracabilitat del registre.

0 Les limitacions dels annexos a un registre SIR:

 El nombre maxim d'annexos és 5. En cas de tenir més de 5 arxius, s’han de
fer varis registres de sortida amb la documentacio.

» Lagrandaria maxima per arxiu és de 10 Mb, amb un maxim total de 15 Mb.

» Els tipus d'arxius admesos sén [jpg, jpeg, odt, odp, ods, odg, docx, xIsx, pptx,
pdf, png, rtf, svg, tiff, txt, xml, csig, xsig, csv]
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2.1.2. Llista de registres enviats

Aqui podem veure els registres que s’han enviat via SIR. Primer haurem de fer una
cerca per filtrar els resultats obtinguts:

Q SIR: Cercador de registres enviats

Id intercanvi Llibre origen Conselleria de Presidencia y Vicepresid... =
Estat B v Tipus

Data Inici 25/06/2018 2 Data Fi 25/06/2018 ]

Illustracié 6: Formulari de cerca registres SIR enviats

La cerca ens déna una llista de registres:

Id intercanvi Data enviament Oficina origen Organ destinatari Estat Tipus Reintents Accions

000015974_21_00000207 | 24/03/2021 10:53:41 ~ Oficina Principal Salut  Ayuntamiento de Alctidia 0 |

000015974_21_00000206 = 24/03/2021 10:36:05 = Oficina Principal Salut | Ayuntamiento de Palma 0

000015974_21_00000205 = 23/03/2021 12:35:00 ~ Oficina Principal Salut  Ayuntamiento de Alctidia 0 | |

Il'lustracid 7: Llista de registres SIR enviats
Les columnes d’aquesta llista son:

« Id intercanvi: Es un nimero seqiiencial Unic que s'assigna la plataforma SIR
a cada assentament registral.

+ Data d’enviament: Data i hora que es va enviar el registre des de Regweb.
» Oficina origen: Oficina de registre del GOIB que va enviar el registre.

« Organ destinatari: Unitat administrativa destinataria del registre.

« Estat: Estat del registre SIR

» Tipus: Si es tracta d'un registre d’'entrada o sortida.

* Reintents: Numero de vegades que l'aplicacié ha intentat enviar el registre
sense exit.

Quan pitjam ﬂ damunt podem veure el detall del registre enviat, on apareixen
totes les seves dades com son la data d’enviament, destinatari, registre de sortida
o d’entrada vinculats...
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£ Ofici de remissio SIR 2021/ 99

& Usuari:Victor Herrera Zamora I Organisme: Consejeria de Salud y I Organisme: Ayuntamiento de Alctdia
© Data:23/03/2021 12:35:00 consumo & Oficina:Reqgistro General del Ayuntamiento
& Llibre:Goib Preproduccio # Oficina: Oficina Principal Salut de Alcdia (000009235)
BRI rgistre ce sorics | ,
. @ Data enviament: 23/03/2021 12:35:00
= Desti:EEn)

W Estat EEE NIRRT

82 Id intercanvi:000015974_21_00000205

[3 Registres de sortida de I'ofici de remissio: 1

Model ca v Numero
registre  Data Oficina Extracte Accions
2021/ 176 | 23/03/2021 Oficina Principal Salut prova SIR

Illustracié 8: Pantalla detall d'un registre SIR enviat

Polsant sobre el botd s'obrira la pantalla de detall del registre de sortida que
hem enviat per la plataforma SIR.

En aquest cas no podem fer cap accié sobre el registre enviat, pero si que podem

descarregar l'ofici amb el botd
editable que podem modificar i imprimir.

L'ofici es descarrega con un fitxer

Aquest ofici s'utilitza per informar al destinatari de la tramesa de documentacié en
el cas d'enviaments SIR on s'ha d'enviar fisicament una part dels documents
annexos perque no és possible la seva digitalitzacid.

2.1.3. Oficis d’entrada SIR pendents d’enviar

En aquest apartat, podem seleccionar un conjunt de registres d'entrada fets a la
nostra oficina de registre que tenen com a destinataris un organisme SIR.

Q Cercador Oficis d'entrada SIR

Organ destinatari Ayuntamiento de Alcldia l Any

Ayuntamiento de Alcidia (Vigente)

S'han trobat 3 Registres d'entrada Pagina 1 de 1
Nuamero registre Data Oficina origen Organ destinatari Extracte Accions
[0 GOIBE257/2020 19H11/2020 Oficina Principal Salut Ayuntamiento de Alcldia iiohoijijiojdidzsuhasuioh D
O GOIBE200/2020 11172020 Oficina Principal Salut Ayuntamiento de Alcldia sdfsdgfsdfgads D
[0 L18E489/2020 10/09/2020 Oficina Principal Salut Ayuntamiento de Alcddia at4t D

* Oficina Sir destinataria Registro General del Ayuntamiento de Alcidia

Crear ofici de remissid SIR

Il'lustracic 9: Cercador de registres d'entrada pendents d'enviament SIR
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Tenim un cercador amb dos camps seleccionables:

 Organ destinatari: Llista d'organs SIR dels quals tenim registres d’entrada
SIR pendents d’enviament a la nostra oficina de registre.

« Any: Any en que es va fer el registre.

Al polsar el boté «Cercar» ens apareix la llista de registres d'entrada pendents
d’enviament mostrant les seves principals dades.

Namero registre Data Oficina origen Organ destinatari Extracte Accions
GOIBE257/2020 191142020 Oficina Principal Salut Ayuntamiento de Alcidia iiohoijijiojdidzsuhasuich

GOIBE200/2020 11/11/2020 Oficina Principal Salut Ayuntamiento de Alctidia sdfsdafsdfgads

O  L18E489/2020 10/09/2020 Oficina Principal Salut Ayuntamiento de Alctdia 4tat

IIlustracié 10: Llista de Registres d'entrada pendents d'enviament SIR

En la primera columna podem indicar quins registres volem enviar pel SIR. Una
vegada seleccionats els registres, hem de polsar el boté

QoOficis de remissio enviats

S'han trobat 2 Oficis de remissid

Nimero  Data enviament Oficina origen

20217103 01/04/2021 11:38:45 Oficina Principal Salut

2021/104 0104/2021 11:38:53 Oficina Principal Salut

Organ destinatari Registres  Estat Accions
Ayuntamiento de Alcidia 1 Enviat SIR - (/04/2021 14:38:32
Ayuntamiento de Alctidia 1 Enviat SIR - 01/04/2021 11:38:48

Il'lustracié 11: Llista de registres SIR enviats

Quan pitjam ﬂ damunt podem veure el detall del registre enviat. Podem veure
un exemple a Il-lustracié 8: Pantalla detall d'un registre SIR enviat.

2.1.4. Oficis de sortida SIR pendents d’enviar

En aquest apartat, podem seleccionar un conjunt de registres de sortida fets a la
nostra oficina de registre que tenen com a destinataris un organisme SIR. El seu
funcionament és idéntic al apartat anterior 2.1.3-Oficis d'entrada SIR pendents

d'enviar.

# Oficina Principal Salut / = Oficis de sortida SIR

Q, Cercador Oficis de sortida SIR

Destinatari Ayuntamiento de Alcddia

S'ha trobat 1 Registre de sortida

@ Nimero registre Data

2210312021

O  coBsi70/2021

* Oficina Sir destinataria

Crear ofici de remissio SIR

Pagina 1 de 1
Oficina origen Qrigen Extracte Accions
Oficina Principal Salut Consejeria de Saludy Cansumo prova SIR =

Ayuntamiento de Alcidia (Vigente)

Registro General del Ayuntamiento de Alcldia

Il'lustracié 12: Cercador de registres de sortida pendents d'enviament

SIR
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2.1.5. Registres rebuts pendents de processar

Accedint a aquesta opci6é del menu ens apareix la llista de registres SIR rebuts a la
nostra oficina de registre que estan en estat «Pendents de processar», es a dir, que
encara no han sigut acceptats pel GOIB.

# Oficina Principal Salut / i= Registres SIR Pendent de processar

Q Llista de registres SIR Pendent de processar

S'han trobat 2 Registre SIR Pagina 1 de 1
Rebut Tipus Oficina Origen Estat Doc Extracte Interessat Accions
21/03/2024 (e Registro General del Ayuntamiento de Catarroja 8 test Eduardo Arrivi - 43146650F
21/03/2024 El Registro General del Ayuntamiento de Catarroja = test Eduardo Arrivi - 43146650F

Il'lustracid 13: Llista de registres SIR pendents de processar

Les columnes d'aquesta llista son:

Rebut: Data de l'assentament en l'aplicaci6 Regweb. Aquesta data no
significa que tengui un assentament registral dins el llibre de registre del
GOIB.

Tipus: Si es tracta d'un registre d’entrada o sortida.

Oficina origen: Oficina de registre que envia l'assentament registral al
GOIB.

Estat: Estat del registre SIR, que sempre sera lestat «Pendent de
processar».

Doc: mostra com arriba la documentacié adjunta al registre:
B El registre SIR només té documentacié en paper
= El registre SIR només té documents digitalitzats adjunts

El registre SIR té adjunts documents fisics i documents digitalitzats

Extracte: Extracte del registre SIR

Interessat: Nom i llinatges o Ra6 social i numero identificatiu de l'interessat

Quan pitjam damunt podem veure el detall del registre que ens ha arribat via

SIR.
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Completar registre

destinatari

II'lustracid 14: Detall de registre SIR pendent de processar

La pantalla de detalle del registro SIR és identica a la
vista i explicada en _Illustracié 5: Detall de registre SIR S
recepcionat. L'Unica diferéncia és que canvia el bloc | ™" -

d'accions que es poden fer damunt el registre SIR |«
seleccionat.

Extracte

En aquests bloc podem modificar les seguents dades: Seesment e proces e bl
» Idioma: Indica l'idioma del document principal. El .
podem modificar després revisar-lo si les dades
sén incorrectes.

. ) . ) i II'lustracid 15: Bloc
* Organ destinatari: El registre estatal nomeés giccions del registre SIR

permet als ciutadans posar com destinataris les
Conselleries o entitats similars. Si el document va destinat a un organ de
segon nivell, haurem de modificar-lo en aquests apartat.

» Codi SIA: Si a la sol-licitud apareix el codi SIA vinculat al registre, el podem
afegir en aquest camp. Que un registre disposi del seu codi SIA facilita la
seva gestio posteriorment a I'eina de Distribucid.

« Extracte: Moltes vegades es necessari afegir més informacio a 'extracte per
descriure millor el tramit vinculat al registre.

\ | # En el cas que una OAMR rebi un registre destinat a una conselleria de
la CAIB diferent a la seva, s’ha d'acceptar igualment, canviant I'érgan
destinatari per la conselleria o direcci6 general correcta.
Només s'han de «reenviar» els registres destinats a altres
administracions o entitats de la CAIB que no integrades en el llibre unic
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2.1.6. Registres d’entrada rebutjats o retornat d’origen

Es una cerca de registres de sortida que s'han enviat des de la nostra oficina i que
ens han rebutjat des del desti o que ens han rebutjat des d'una altra oficina a la
que ha arribat el registre enviat.

Quan accedim a aquest apartat, ens surt una llista com:

Q Llista de registres d'entrada rebutjats o retornats a I'origen

S'han trobat 4 Registre d'entrada Pagina 1 de 1

Nimero

registre Data Usuari Oficina Organisme destinatari Extracte Estat Doc. Accions
GOIBE1450/2022  04/10/2022  cursae5 Oficina Principal Salut  Ayuntamiento de Jun Test SIR CURSAE - Professor a ‘ \
L18E21/2017 28/06/2017  e43146650f  Oficina Principal Salut  Ayuntamiento de Jun sdfgsdfg Eobutjat B \ \

Il'lustracid 16: Registres d'entrada SIR rebutjats o retornats

Quan anam a veure el detall del registre, podem observar la tracabilitat del
registre:

Quan pitjam damunt podem veure el detall del registre rebutjat que ens ha
retornat via SIR.

[3 Tipus doc. fisica:Documentacid adjunta

v Idioma:Catala

# Oficina origen:0Oficina Principal Salut
| Him. registre origen:L18E37/2020

@ Data origen:26/02/2020 15:10:23

i Presencm\:u

of Aplicacio:DEMO 3.1.3

M Estat:RTY

[3 Registre d'entrada L18E37/2020 [ General © Tragabilitat & Modificacions
# Oficina:0ficina Principal Salut
© Data:26/02/2020 15:10:23
& Llibre:C. SALUT
m‘ﬁrgan destinatari:Unidad Demoorve CCAA @
1-A13010381 @ Data enviament: 26/02/2020 15:12:21
[3) Extracte:Test SR cursael = Oficina origen: Oficina Principal Salut
= Organ destinatari: Unidad Demcorve

coan A

(413010261}

destinataria: R
Demoorve CCAA 1 {00001

#* Registre de sortida:

» ot DTN

BE Id intercanvi: O00015874_20_00000025

Rebutjat des de

# Oficina: Reg Auxiliar Demoorve CCAA 2 -
o000187332

O Data enviament: 26/02/2020 15:20:08

[3 Motiu: Mo puc veure annexes

Il'lustracid 17: Detall registre sortida SIR rebutjat o retornat

A la pestanya de tracabilitat del registre apareix les dades del rebuig. La dada més
important es el camp «Motiu» on s'indica el motiu perqué ens han retornat
I'assentament registral.

Les accions que podem realitzar amb aquest registre son:

Anem a la pantalla per crear un nou assentament registral.
L'assentament registral actual no es modifica i queda igual.
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E=IE3: Crea un nou registre idéntic que I'assentament rebutjat perd amb un nou
numero de registre i una nova data de registre. El registre antic queda en estat

de «Rectificat». El nou registre pot ser modificat, cosa que no passa amb el
registre retornat.

l : Ens permet reenviar I'assentament rebutjat. Quan polsam aquest botd,
apareix la seguent finestra:

[ Reenviar Registre d'entrada L18E37/2020

* Oficina Reenviament

* Observacions

Cancel lar

Illustracié 18: Pantalla reenviament de registres

En aquesta hem d’omplir dos camps obligatoris:

« Oficina de reenviament: Nova oficina a on volem tornar a enviar
I'assentament registral. Podria tornar a ser la mateixa que I'havien enviat
anteriorment.

« Observacions: En aquests camp hem d'informar a I'oficina destinataria del
motiu del reenviament.

2.1.7. Registres de sortida rebutjats o retornats d’origen

Aquests registres es gestionen igual als vist a I'apartat anterior 2.1.6-Registres
d’entrada rebutjats o retornat d'origen.

Pagina 14 de 21



Curs practic de I'aplicacié Regweb3 i gesti6é de Cl@ve/ Unitat 3

3. Oficis d’entrada i sortida externs

b  LUREGWEB3

ILLES

i e

II'lustracié 19: Ubicacié del ment "Oficis de remissié”

A l'opci6é de menu s'agrupen les funcionalitat per gestionar I'enviament
de documentacié registrada utilitzant oficis de remissio.

3.1. Oficis de remissio enviats

Aqui es poden cercar, llistar i veure els oficis de remissié que ja han estat enviats,
és a dir, no els que estan esperant a que s'enviin, siné que realment ja s'han enviat
al seu destinatari.

Per fer aixo, primer tenim un cercador:

Q, Cercador d'oficis de remissio
Tipus - Desti

Organisme Consejeria de Salud y Consume - Estat

Niamero Usuari

Data Inici 06/04/2021 =] Data Fi 06/04/2021 3]

Il'lustracié 20: Cercador d'oficis de remissié enviats
Els camps de la cerca sén:
» Tipus: Si cercam registres d'entrada o de sortida.

» Desti: Si cercam oficis interns (cap a la nostra entitat) o externs (defora de
['entitat).

« Organisme: Organisme del GOIB des d'on s'envia I'ofici.

« Estat: Estat en el que esta I'ofici: Enviat intern, Enviat extern, Acceptat o
Anul-lat.

* Numero: Numero de I'ofici de remissio.
» Usuari: Usuari que va realitzar I'enviament de I'ofici.

« Data Inici / Data Fi: Data inici i fi de l'ofici de remissio.
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La cerca ens dona la seguent pantalla:

S'han trobat 4 Oficis de remissié Pagina 1 de 1
Nimere  Data enviament Oficina origen  Organ destinatari Desti  Tipus Estat Accions
2021 /102 | 24/03/2021 10:56:53 000015974 Ayuntsmiznte de Catamoja E [ anutist |
28 000015974 Abogacia del Consell Insular de Mallorca [ Extern | Resgestrs 0% soTbioa
021 21/0: 00001 Institut Catals de la Salut {ICS)  Extern | Registrs de sortida
2020 00001557 Ayuntsmiento de Murs [ Extan |

Illustracio 21: Llista d'oficis de remissio enviats
L'opci6 que tenim és la de visualitzar els oficis de remissié amb el boté

Quan polsam aquest botd, ens apareix la pantalla de detall de I'ofici de remissio:

B4 Ofici de remissio extern 2021 7 98 # Origen 1 Desti
& Usuari:Victor Herrera Zamora il Organisme: Consejeria de Salud y Consumo M Organisme: Abogacia del Consel Insular de
223032021 12:33:27 . - - Mallerca
© Data:23/03/2021 12:33:2 # Oficina: Oficina Principal Salut
& Llibre:Goib Preproduccid
i . 2203/2021 12:33:27
-']Tipus:_n SRR @ Data enviament: 23/03/2021 12:33:27
= Desti[EEm)
M Estat:
[ Registres de sortida de I'ofici de remissio: 2
Model ca Himero
registre Data Oficina Extracte Accions
2020/ 72 25/08/2020 Oficina Principal Salut asdfasdf n
Oficina Principal Salut i n

Il'lustracié 22: Detall d'ofici de remissié enviat

En aquesta pantalla tenim quatre blocs:

» El bloc «Ofici de remissié extern» on apareixen les dades de l'ofici: Usuari
que el va crear, data i hora de creacio, tipus, estat...

* El bloc «Origen». Informa de l'organisme i oficina d'on s'envia l'ofici de
remissio, aixi com la data i hora d’enviament.

» El bloc «Desti»: Organisme destinatari dels assentament registrals.

» El bloc «Registres d’entrada de I'ofici de remissié». Aqui es poden veure els
registres que estan englobats dins I'ofici de remissio. En el cas d’exemple,
apareixen dos assentaments dins l'ofici de remissié. Podem visualitzar els

detalls de cada assentament registral polsant damunt el boto .

Les Uniques opcions que tenim és el boto i el camp seleccionable del
model d'ofici de remissié que volen descarregar. Actualment, tenim només dos
models de remissid: en catala i en castella.

Els oficis de remissié es descarreguen en format «RTF» que permet ser obert i
modificat per un programa de processament de textos, com por ser «LibreOffice».

El document també port ser imprés per a que acompanyi a la documentacié en
paper dels assentaments registrals.
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3.2. Oficis de remissié acceptats

Aqui es poden cercar, llistar i veure els oficis de remissié que han estat acceptats a
dins un organisme. Es a dir, oficis que estan dirigits al nostre organisme i que ja
s’han acceptat.

I'aplicacioé per consultar els oficis de remissié interns historics. Des de la
posada en marxa del llibre unic, les comunicacions entre Conselleries ja
no es realitzen amb I'Us d'oficis de remissio dins Regweb.

U La funcionalitat de consulta d'oficis de remissiéo acceptats esta dins

@

Per fer aixo, primer tenim un cercador:

Q Oficis de remissié acceptats

Tipus Registre d'entrada - Nimero

Figura 1: Cercador d'oficis de remissio acceptats

Els camps de la cerca sén:
* Tipus: Si cercam registres d'entrada o de sortida.

* Nimero: Numero de I'ofici de remissio.

La cerca ens dona la seguent pantalla:

S'han trobat 2 Oficis de remissio acceptats

Himero Data acceptat Oficina origen ﬁrgan destinatari Accions

2020 /15

Oficina Principal Educacio Censejeriz de Salud y Censume

9 08:28:55 Cficina Fresidendia del Govern Consejeris de Salud y Consume

Figura 2: Llista d'oficis de remissié acceptats

L'opci6 que tenim és la de visualitzar els oficis de remissié amb el boté
3.3. Oficis d’entrada externs

Quan tenim assentament de registre destinat a una altre administracié que no té
SIR, hem d’enviar la documentacié en paper acompanyada d’'un ofici de remissié.
Els oficis es generen automaticament en funcié d'aquest organisme destinatari.¢

Si accedim al cercador d'oficis d'entrada extern, podem cercar els registres
d'entrada de la nostra oficina de registre que s’han d'enviar mitjancant ofici de
remissio.
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Q. Cercador Oficis d'entrada externs

Organ destinatari | Abogacia del Cansell Insular de Mallorca v Any

Il'lustracid 23: Cercador d'oficis d'entrada externs
Hem de seleccionar I'6rgan destinatari i, de forma optativa, I'any de I'assentament
registral.

Quan polsam el boté «cercar», en apareix la seguent pantalla:

Q, Cercador Oficis d'entrada externs

ﬁrgan desti i

de Sineu v Any

Ayuntamiento de Sineu (Vigente)

Shan trobat 2 Registres d'entrada Pagina 1 de 1

Nimero registre Data Oficina origen ﬁrgan destinatari Extracte Accions
O L18E264/2019 04/10/2019 Oficina Frincipal Salut Ayuntamiento de Sineu Sol-licitud | ‘
O | Lisezearz019 04/10/2019 Cficina Frincipal Salut Ayuntamisnts de Sineu Sol licitud curs | ‘

Crear ofici de remissié extern

Illustracié 24: Llista de registres d'entrada externs pendents

Ens apareix la llista de registres pendents d’enviament amb un ofici de remissio. A
la primera columna, apareix uns requadres per seleccionar els assentaments
registrals que volem incloure dins l'ofici de remissio.

Al polsar el boté , l'aplicaci6é creara un ofici de remissié amb els
assentaments registrals d’entrada seleccionats. L'aplicacié ens mostrara la pantalla
amb els detalls de l'ofici de remissio:

B4 Ofici de remissio extern 2021 / 106 # Origen I Desti

& Usuari:Victor Herrera Zamora
@ Data:07/04/2021 00:57:20

& Llibre:Goib Preproduccio

[3 Tipus

= DestiEmm

MEstat:

Model ca

Il Organisme: Consejeria de Salud y Consumo I Organisme: Ayuntamiento de Sineu
# Oficina: Oficina Principal Salut

© Data enviament: 07/04/2021 00:57:20

[ Registres d'entrada de I'ofici de remissio: 2

Himero
registre Data Oficina Extracte Nim. sortida Accions
2019/ 263 04/10/2019 Oficina Principal Salut Sol-licitud curs 20211182 | |n

2018/ 264  04/10/2012 Oficina Principal Salut Sollicitud 2021181

Il'lustracio 25: Detall de les dades d'un ofici de remissio extern
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Les dades de la pantalla de detall d'un ofici de remissi6 s'expliquen a I'apartat 3.1-
Oficis de remissi6 enviats.

Hem de fixar-nos que a la columna d’accions dels registre d’entrada de l'ofici de
remissié ens apareixen dos botons n . El primer boto, és veure els detalls del
registre d’entrada, i el segon per veure els detalls dels registre de sortida associat
al registre d’entrada primer. Quan es crea l'ofici de remissio, per cada assentament
registral d'entrada, l'aplicaci6 genera un registre de sortida per a que quedi
constancia que I'assentament d’entrada a sortit cap a 'administracié destinataria.

Un detall:Si un organ destinatari s’ha extingit, I'aplicacié informara d’aixo
al moment de cercar els registre d’entrada pendents d’enviament i el

S canviara pel substitut.

Q, Cercador Oficis d'entrada externs

Organ destinatari Senicio Andaluz de Salud . Any

Servicio Andaluz de Salud (Extinguido)

L’organ destinatari esta extingit. Aquest organ s'ha substituit per els drgans gue apareixen a la llista ’drgan destinatari substitut”
Per crear |'Ofici de Remisid haura de seleccionar un ﬁrgan destinatari substitut.

S'ha trobat 1 Registre dentrada Pagina 1 de 1

Numero registre Data Oficina origen f]rgan destinatari Extracte Accions

[0  viseeazo17 03/08/2017 Oficina Principal Salut Senvicio Andaluz de Salud hella

. Servicio Andaluz de Salud
* Organ destinatari substitut Servicio Andaluz de Salud

Crear ofici de remissic extern

Illustracid 26: Ofici amb organisme extingit

3.4. Oficis de sortida externs

Aquests registres es gestionen igual als vist a I'apartat anterior 3.3-Oficis d'entrada
externs perd amb els assentaments de registre de sortida.

3.5. Oficis pendent d’arribada

Aquesta funcionalitat apareix en l'aplicaci6 per una questié historica. Abans del
llibre uUnic, es podien realitzar registres d’entrada i sortida de les comunicacions
entre Conselleries.

Aquestes comunicacions es realitzaven utilitzant «Oficis de remissié interns». Quan
arribava un ofici de remissié intern a una Conselleria, aquest indicava que I'havia
rebut amb aquesta opcié de mendu.

Pagina 19 de 21



Curs practic de I'aplicacié Regweb3 i gesti6é de Cl@ve/ Unitat 3

Després de posar el llibre Unic, es va deixar aquesta opcié6 de menu per fer les
recepcions dels darrers oficis de remissi6 interns que estaven de cami quan es va
actualitzar l'aplicacié de Regweb a la versié amb llibre Unic per tot del Govern.

A dia d’avui, ja no haurien de recepcionar oficis de remissio, i aquesta opci6 de
menu desapareixera en proximes actualitzacions de l'aplicacio.

4. Estats dels assentaments registrals

Els assentaments registral que gquarda l'aplicaci6 Regweb tenen un camp
denominat «Estat» que ens serveix per coneixer la situacié de I'assentament de
registre. Les accions que podem realitzar amb un assentament dependra del seu
estat dins l'aplicacio.

Els principals estats d'una assentament registral son:

1. Reserva: Son els assentaments que s’han creat amb la funcionalitat de
«Reserva de numero» per poder donar numero de registre de forma rapida
a linteressat. Aquests assentaments estan incomplets i necessiten que el
personal de registre es finalitzin.

2. Valid: Els assentaments en estat «valid» son els assentaments complets dins
el llibre de registre. Segon el tipus de registre podem fer diferents
operacions sobre aquests registre. Per exemple, si és un registre d'entrada
destinat a un organisme del Govern, podrem enviar-lo a [laplicacio
distribucio interna de documents del Govern i canviara el valor del seu estat.

Els assentaments en estat valid poden ser modificats, excepte quan s’ha
generat el «justificant de registre». Una vegada generat aquests justificant,
I'assentament queda inamovible.

3. Pendent de visar: L'aplicacio de registre permet modificar sense limitacions
els assentaments en estat «valid» durant les primeres 24 hores des de la
seva creacio.

Una vegada han passat aquestes 24 hores, els assentaments modificats
queden en l'estat «Pendent de visar». Aquests canvis s’han de validar per part
d’'un responsable d'oficina, que té permisos de visat. Una vegada validats els
canvis, els assentaments tornen a l'estat «valid».

4. Anul-lat: Sén els assentaments que els usuaris han decidit que no sén valids
per qualsevol motiu. Per exemple, perque han vist que es un assentament
repetit.

5. Rectificat: Quan ens adonem que hi ha un assentament registral amb
dades incorrectes que no podem modificar, tenim la possibilitat d'anul-lar el
registre i crear un nou registre per rectificar les dades incorrectes.

L'assentament amb dades incorrectes queda en estat «Rectificat»
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Acceptat: Son els assentaments registrals que s’han enviat a través de la
plataforma SIR i el destinatari I'acceptat després de verificar que I'ha rebut
correctament.

Reenviat: Els assentaments en aquest estat son assentaments que s’han
enviat a través de la plataforma SIR. El destinatari que hem indicat ha decidit
que realment l'assentament no és per ell, i I'na reenviat a I'administracio
public que creu que és el destinatari correcte.

Rebutjat: Els assentaments en aquest estat s6n assentaments que s’han
enviat a través de la plataforma SIR i el destinatari I'ha rebutjat per algun
motiu.

Distribuit: Correspon als assentaments registrals d'entrada destinats a
organs del GOIB que s'han enviat al sistema de distribucié intern de
documents corporatiu (DISTRIBUCIO).

9.1. Distribuint: L'enviament d'un assentament a I'eina Distribucié tarda
un temps que pot ser d'uns pocs minuts a unes hores, segons la carrega
de feina dels sistemes informatics del Govern. L'assentament esta en
estat «Distribuint» en aquest interval de temps en que hem polsar el bot6
per distribuir 'assentament i apareix efectivament dins I'eina Distribucid.

10.0Ofici extern: Indica que és un assentament corresponent a una

11

comunicacié destinada cap a una administracié publica no integrada dins la
plataforma SIR.

Aquests assentaments s’han d'enviar en paper i s'lacompanyen d'un ofici de
remissio que informa d'aquest enviament al destinatari.

.Ofici intern: Indica que és un assentament corresponent a una comunicacio

interna entre organisme del GOIB. Per exemple, entre dues Conselleries.

Correspon a assentaments antics, perqué actualment les comunicacions
internes ja no es gestionen amb l'aplicacié Regweb.

12.0fici SIR: Indica que és un assentament registral que s’ha enviat al seu

destinatari a través de la plataforma SIR.

13.Enviat a notificar: Correspon als assentaments de sortida vinculats a

notificacions realitzades per I'eina de notificacions electroniques del Govern,
que es diu NOTIB.
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