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Eines de Google al nuvol per al treball col-laboratiu / Unitat 4
1. Introduccié

En aquesta unitat tractarem de l'eina de Google que permet la comunicacié
gracies al nuvol, el que es coneix com a comunicacid instantania (en angles, instant
messaging - IM).

Amb aquest tipus d’'eina, no tan sols podem enviar missatges de text de manera
gratuita, sin6 també fer videoconferéncies i compartir videos, imatges i
documents de manera facil i rapida.

En el mercat hi ha diferents eines que ofereixen aquest tipus de comunicacio. Avui
dia, les aplicacions més utilitzades sén Hangouts, WhatsApp, Skype, Discord i Line,
entre d'altres.

Ens centrarem a veure com funciona Google Hangouts perque disposam del
compte de Google creat anteriorment en aquest curs. D'aquesta manera, ens
estalviarem la creacié de multiples comptes en altres plataformes.

Per demostrar el funcionament de l'eina, veurem pas per pas com es crea una
trobada o conversa (és a dir, una sessié de missatgeria instantania) amb una altra
persona, com es comparteixen recursos en aquesta conversa i les diverses
opcions de les quals disposa per millorar la comunicacié.

2. Accés a Google Hangouts. Caracteristiques
Podem iniciar Hangouts de diverses maneres: o bé des de Gmail o bé visitant
directament la pagina de I'eina. Per simplicitat, ho farem des de la seva pagina.

Hem d’escriure al nostre navegador I'adreca: https://hangouts.google.com/.

En cas de no tenir la sessi6 oberta a Google, hem d'introduir el nostre nom
d’'usuari i la contrasenya per accedir-hi.

A continuacio, apareixera una finestra com la que es mostra a continuacié.

= Googlk Hangouts

FIGURA 1. Inici de Hangouts.
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Un cop carregada aquesta finestra, ja podem comencar a fer servir Hangouts.

3. Converses

Podem iniciar una conversa amb una sola persona o bé crear un grup en que
podrem parlar amb diverses persones a la vegada. En aquest apartat explicarem
totes dues possibilitats.

3.1. Conversa individual

Per iniciar una conversa, farem clic al botd «Conversa nova».

o Corversa nova

FIGURA 2. Boté de conversa nova.

La finestra de converses canvia i dona la possibilitat de cercar el nom d'una
persona o bé de crear un grup nou.

CI\ seriu 2l nom Fadreca o el t=léfon

s Grup nou

FIGURA 3. Cerca de persones.

Si cercam el nom de la persona, podrem iniciar-hi una conversa. Per trobar-la,
hem d’escriure el seu nom o pseudonim associats al seu compte, o el seu nom
d’'usuari de Google. A mesura que escrivim el seu nom, Google mostra
automaticament una llista d'usuaris amb noms similars.
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s
+2 Grup nou
Usuaris de Hangou
Victor B. W

" Wi Gundotra
@, Victoria Justice
L

‘ WMictor Bazrukoy

FIGURA 4. Cerca de Google Hangouts.

Si es tracta d'usuaris el compte de correu dels quals tenim registrat en les nostres
eines de Google, apareixera també el seu correu electronic. Hem de tenir present
que Google cerca entre tots els seus usuaris. Per tant, veurem usuaris a la llista
que no coneixem.

Si feim clic al nom de la persona amb la qual volem tenir una conversa, s'obrira
una finestra per enviar-li una invitacio.

Inicia una conversa amb Victor!

Fern un xat a Hanggans!

Errvin I Invitacie

FIGURA 5. Enviar la invitacié de Hangouts.

Si clicam «Envia la invitacié», la persona usuaria seleccionada rebra un avis per
comencar a xatejar amb nosaltres mitjancant Hangouts.

Sebastia A. Verger i Victor Blanch - 2017 Pagina4de 18



Eines de Google al nuvol per al treball col-laboratiu / Unitat 4

La mwitacio s'ha enviat

Duan Vickor accepdila {eva invitacid podre comencar 5 xatejar

A

FIGURA 6. Invitacié enviada.

Victor Blanch

o Ferm un xat 3 Hangouts!

134 1]

lpnira Accemis

FIGURA 7. Invitacié de Hangouts rebuda per l'usuari.
L'usuari que rep la invitacié pot ignorar-la o acceptar-la. Si l'accepta, es creara una
nova conversa amb aquest usuari i podrem comencar a enviar-li missatges.
3.2. Conversa en grup

Per crear una conversa en grup, hem de pitjar el boté «Conversa nova», com en el
cas anterior.

° Corversa nova

FIGURA 8. Boté de conversa nova.
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A continuaci6, si feim clic a «Grup nou», crearem un grup nou al qual podrem
convidar diverses persones.

+.:.". G'ur: plel 1]

FIGURA 9. Bot6 de grup nou.

Jo)

9 Wictor B. Y

FIGURA 10. Crear un nou grup.
Apareixeran nous camps a la finestra de creacio del grup:
 Posa un nom al grup (opcional): Podem posar un nom al grup; per

exemple, «Grup de treball del projecte», «Desenvolupadors», «Despatx 5»,
etc.

» Escriu el nom...: Hi podem cercar usuaris i afegir-los al grup, com hem vist
en el cas d'una conversa amb un altre usuari.

Per exemple, hem creat un grup anomenat «Despatx 6» i hi hem convidat una
sola persona. Més endavant, si volem, n’hi podem convidar més.

mus Despatx @

Fara: Wictor B. V. ® |

° Victor B. V.

FIGURA 11. Creaci6 d'un grup de conversa

Quan feim clic al cercle verd amb el simbol v de confirmacié, es crea el grup. A la
part superior hi apareix el nom del grup. La icona de la persona situada sota el
nom del grup ens indica el nombre de persones que formen part de la conversa,
llevat de nosaltres.
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= Daspatx &

® e

FIGURA 12. Grup creat.

Els usuaris convidats reben una invitaci6 amb el text o texts que ha introduit

l'usuari que ha creat el grup.

2 Invitacid a Hangout

e

Vietor Blanch

o Hala!

Igrnea

FIGURA 13. Invitaci6 a una conversa en grup.

Com va?

[t el ]

Els usuaris que reben la invitaci6 poden acceptar o ignorar la invitaci6. Si
I'accepten, formaran part de la conversa en grup i podran comencar a xatejar.
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3.3. Enviar missatges
Per enviar missatges de text, hem de fer clic al camp de la part inferior de la
finestra «Envia un missatge», hi escrivim el nostre missatge i pitiam la tecla

«Intro» del nostre teclat.

Els missatges que enviam es veuen a la part dreta de la finestra; els de les altres
persones, a la part esquerra.

0 Hols

Com wa?

Holal s«

'5;:_--.::,_._._:5:_____+ -

FIGURA 14. Exemple de conversa en grup.

A més d'enviar text, a les converses hi podem enviar altres elements que
enriqueixen la comunicacié. Per exemple, podem enviar emoticones. Per accedir a
les emoticones (emojis), hem de clicar la cara somrient situada a l'esquerra del
camp de text per conversar.

e

FIGURA 15. Boté d'emoticones.

Un cop que hi hem fet clic, es despleguen les emoticones disponibles. Si hi tornam
a fer clic, les emoticones s'amaguen.

@ . "

-
o - - " e = - .- o
T i Lusic) - i - = —
-~ "’.(’ 'w-' I]-‘ 4‘. |-|.,J|. ...3... u ,:_:,
' ¥ E N K N R N B
'E Envia 3 ™

FIGURA 16. Emoticones desplegades.
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A la part superior de la finestra de les emoticones hi ha diferents categories.
Habitualment, es fan servir les emoticones basiques (categoria de la cara
somrient). No ens estendrem en aquest apartat, perdo podem explorar els
diferents tipus d’emoticones i utilitzar-les a les nostres converses.

e ¥ & 2 - ,P;I

FIGURA 17. Categories d'emoticones.

Fent clic sobre una de les emoticones, I'afegirem al camp del missatge que volem
enviar. Hi podem afegir totes les que vulguem.

©
3

s ece Dwéaih @ -
g |

FIGURA 18. Afegir emoticones.

Un cop introduides les emoticones, podem modificar el missatge com vulguem:
afegir-hi text abans o després, esborrar les emoticones, etc. En estar satisfets amb
el missatge, el podem enviar prement la tecla «Intro».

Halal

Com wa®

i - .|

FIGURA 19. Missatge enviat amb emoticones.
Si escrivim diferents missatges sequits, Hangouts els agrupa en un sol globus de
text, com podem comprovar en la figura anterior.
4. Convidar a una conversa
Podem convidar altres persones a les nostres converses de Hangouts que hem

iniciat. A continuacid, explicarem com fer-ho en els dos casos estudiats: converses
amb usuaris i converses en grups.
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4.1. Convidar una conversa individual

Per convidar una persona a una conversa que hem iniciat amb un altre usuari, cal
que ens fixem en la part superior de la finestra de la conversa, en qué hi ha un
série d'icones.

- Victor Blanch

Actiu fa 2 hores

2 &
FIGURA 20. Part superior de la finestra de conversa.

Hem de fer clic a la segona icona comptant des de l'esquerra, és a dir, la que és la
figura d'una persona amb un signe + a la dreta.

Un vegada que hem fet aix0, la finestra de la conversa canvia i permet cercar
usuaris per afegir a la conversa.

® Croaun gup

S'iniciard una corvarsa nova amb Vickor | les parsonas gue hi afag
=S

Carcella
FIGURA 21. Cerca d'usuaris de Hangouts.
A partir d'aqui, procedirem com abans, cercant la persona o persones que

vulguem afegir a la conversa i afegint-les-hi. D'aquesta manera, crearem un grup
nou.

Sebastia A. Verger i Victor Blanch - 2017 Pagina 10 de 18



Eines de Google al nuvol per al treball col-laboratiu / Unitat 4
4.2. Convidar a una conversa en grup

Per convidar una persona a un grup existent, hem de clic a la mateixa icona que
en el cas anterior; en aquest cas, indica la quantitat de persones, llevat de
nosaltres mateixos, que formen part del grup. A I'exemple que es mostra a
continuacid, el grup conté només un altre participant; per tant, apareix un 1 a la
part superior dreta de la icona.

FIGURA 22. Part superior de la conversa de grup.

Si clicam la icona, la finestra canvia i permet cercar i afegir a la conversa les
persones que vulguem.

5 Participanss de ls comasrsa

I m

FIGURA 23. Afegir persones a un grup.

Si premem el bot6é «Afegeix persones» de la part inferior dreta de la finestra
emergent, apareix el cercador de persones de Google, des del qual podem afegir
a la conversa els usuaris vulguem.
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. Joara Luizs Schaun Schnfmas
ﬂ JANA DA R LIVERS ARLHHIHES

Liss parmcrae qus wlsgecde pordon veurs sle misesiges sredon

[P TE

e i

FIGURA 24. Cercant persones per afegir a la conversa en grup.

Les persones que afegim a la conversa sortiran a la part superior de la finestra
dins un cercle gris.

Podem eliminar-les de la seleccié fent clic a la X situada a la dreta del cercle gris.
Cal recordar que les persones convidades rebran una invitacido, que han

d’acceptar per poder conversar en el grup.

owry irlarey ® WarmBarie ®

[t

a Papa Jimeer Moha
ﬁ Papper Dbdoay
e Frapa Momram

Les persones que alegeiss pairen vaare shem sdahpes airion
e s o

. m

FIGURA 25. Afegir unes quantes persones a la conversa.

Finalment, per enviar les invitacions al grup de conversa, hem de fer clic al botd
«Afegeix persones» de la part inferior dreta de la finestra emergent.
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5. Compartir imatges
Hi ha dues maneres de compartir imatges dins Hangouts: dibuixant-les nosaltres
mateixos o bé adjuntant-hi arxius. A continuacidé, explicarem aquestes dues
possibilitats.

5.1. Enviar imatges

Enviar imatges per Hangouts és senzill. Simplement hem de pitjar el boté
d’'adjuntar imatge situat a la part inferior dreta de la conversa.

FIGURA 31. Icona d'enviar imatge.

Un cop fet aix0, apareixera la finestra per seleccionar la imatge.

| Penja fotos Copia de seguretat automéatica Fotos Albums Cerca de videos Camera web x

! Seleccioneu una foto del vostre equip

Cancella

FIGURA 32. Finestra per enviar una imatge.
Podem afegir-hi imatges de diverses maneres:

* Penjar imatges del nostre ordinador: La primera finestra permet seleccionar
fotografies del nostre ordinador, o bé arrossegant-les directament dins la
finestra o bé prement el boté «Seleccioneu una foto del vostre equip» situat al
centre de la finestra.

« Copia de seguretat automatica: Podem afegir a la conversa fotografies de
Google+, la xarxa social de Google.

» Fotos: Podem afegir a la conversa fotos de Google Fotos.

« Albums: Google emmagatzema les imatges enviades dins albums, els quals
podem recuperar i tornar a enviar.
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» Cerca de videos: Podem adjuntar videos a la conversa en lloc d'imatges fent
cerques en aquest apartat.

» Camera web: Cerca cameres web instal-lades al nostre dispositiu per poder
capturar-les i enviar-les a la conversa.

Com a exemple, pujarem una imatge des de l'apartat «Penja fotos» i 'afegirem a

la conversa.

En haver seleccionat la fotografia, aquesta s'envia a Hangouts i s'afegeix a la
conversa.

Penja fotos Copia de seguretat automatica Fotos Albums Cerca de videos Camera web »

S'esta pujant
\-—. /]

Cancel-la

FIGURA 33. Afegir una imatge a Hangouts.

Una vegada que s’hagi enviat la imatge, la podem afegir a la conversa pitjant la
icona de 'avié de paper que apareixera al centre de la imatge dins la conversa. Tal
com passa amb els dibuixos, podem cancel-lar 'enviament de la imatge fent clic a
la icona en forma de X situada a la part superior dreta de la imatge.
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e | Envia un missatge 5

FIGURA 34. Enviar una imatge a la conversa.

6. Compartir videos
Com hem vist a l'apartat anterior, compartir imatges és molt facil. A continuacio,
explicarem com fer-ho. En aquest cas, seran videos que qualsevol persona hagi

publicat a Internet.

Per enviar un video, hem de pitjar el mateix boté que hem emprat per enviar la
imatge.

FIGURA 35. Icona d’enviar imatge o video.

Després, apareixera una finestra emergent, en que hem de fer clic a l'apartat
«Cerca de videos».
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| Penja fotos Copia de seguretat automatica Fotos Albuma Cerca de videos Camera web x

Go r']2|

Q

Escriviu la consulta de cerea 2l quadre superior per frobar videns.

Cancella "

FIGURA 36. Cercador de videos.

Introduim el text que volem cercar i premem la tecla «Intro» o bé el bot6 de lupa
que hi ha a la dreta.

Penja fotos Copla de seguretat sutomatica Fotos Albums Cerca de videos Camera web x

Google 9uia hangouts Q

-
" | ¥
]

[ . Gy:ia para hacer Hangouts On Air - YouTube

o Charla cara a cara con hasta 9 amigos en directo con los Hangouts de Googlet. Ademas ..
e —--‘ Tee el
| 3 o1

| 3 min- 20 de set 20
www_youtube com

'_ Tutorial: ;Como usar Hangouts de Google? - YouTube
251 | Mas informacién en htip.www unocero.com Siguenos en htipfwww twitter.com/ unocero Like en .
|

3 min - 14 de nov. 2014
— www.youtube cor

_ Cémo usar hangout de google plus - YouTube -~

rél | Sencille tutorial scbre el uso de hangout. Principales ceracteristices de la heramienta.
_

i-13 de juny 20

WL .ruLluL\«: com
Gancel'la ]

FIGURA 37. Resultat de la cerca de videos.

Els resultats mostren el titol del video, la descripcio, I'origen (YouTube o d'altres),
la duracié i la data de creacié.

Triam el resultat de la cerca que vulguem clicant-hi; després hem de pitjar
«Selecciona». D'aquesta manera s'enviara l'enllag del video al camp de text de
missatges per enviar.

Sebastia A. Verger i Victor Blanch - 2017 Pagina 16 de 18



Eines de Google al nuvol per al treball col-laboratiu / Unitat 4

e https://www.youtube.com/watch?v=xHFt82ZqgeXo

FiGura 38. Enllacg al video seleccionat.

Tot sequit, hem de pitjar la tecla «Intro» del nostre teclat per enviar el video.

Tutorial: ;Como usar Hangouts de
Google?

htips://www.youtube.com/watch?v=xHFi82ZgeXo

i
e

FIGURA 39. Video de YouTube enviat amb previsualitzacié.

Les persones participants a la conversa veuran una previsualitzacié del video, és a
dir, una imatge que en representa el contingut, amb el titol superposat a la part
superior, i lI'enllag al video a la part inferior de la imatge. Si hi fan clic, podran
mirar el video.

7. Videotelefonades
Amb Hangouts podem fer videotelefonades. Iniciar una videotelefonada és molt

senzill, com veurem en aquest apartat. Necessitam una camera web i un microfon
connectats al nostre ordinador.

FIGURA 40. Icona de videotelefonada.

Atencid: En el moment d'elaborar aquesta unitat, aquesta caracteristica no funciona
en el navegador Firefox, pero Google treballa per arreglar-ho. Si no funciona al vostre
navegador web, haureu de provar-ne un altre, per exemple, Google Chrome.
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En fer clic sobre la icona, s'iniciara la videotelefonada. La persona o persones de la
conversa rebran un avis per iniciar-la i la podran acceptar o rebutjar, com en les
telefonades amb dispositiu telefonic.

P
- -
‘ ;: Sesta trucant a Victor

FIGURA 41. Finestra de videotelefonada.

Per acabar la videotelefonada, hem de pitjar el bot6 del telefon vermell situat a la
part inferior de la finestra.
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