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BLOC E  GESTIÓ DEL CANVI 

  

 

CONTINGUTS 11.1. Flexibilitat i adaptabilitat 

11.2. Gestió de l’estrès i resiliència 

11.3. Gestió del canvi i de crisi 

11.4. Intel·ligència emocional intrapersonal 

12. Compromís amb el servei públic i l’organització  

13.1. Actualització professional 

13.2. Habilitats digitals (TIC) 

13.3. Motivació per la millora contínua 

13.4. Motivació interna 
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