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1. Enquestes

Des d'aquesta opci6é del menu es poden gestionar les enquestes que s’han de
publicar a la part publica del microlloc web.

->Una enquesta pot tenir varies quiestions a la vegada; cada quiestié pot tenir

varies respostes.

Apart de disposar a la part publica d'una pagina ja implementada i especifica per
a I'enquesta, existeix la possibilitat d'incloure trossos d’enquesta a les pagines de
continguts. Per fer-ho, s'usa la mateixa metodologia que per als components de
llista. En aquest cas, per cada enquesta, es pot inserir a la pagina de contingut un
component (no es permet editar el component, en aquest cas).

Enquestes. Llistat d*Enquestes

Fes doble clic per a accedir directament a 1" edicié de 1" enquesta.

Trobats un total de 2 enquestes. Mostrats del 1 al 2.

Nom Visible Data Publicacid

Inscripcio a la 5a Jornada d'Administracid Electrénica No 09/04/2013 00:00

Formulari de confirmacié d'assistencia Si 22/04/2013 00:00
-lal2de2-

Pagina amb la llista d’enquestes

Data Caducitat
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Quan es seleccioni una de les enquestes o se'n crei una de nova apareixera una
pantalla com la seguent:

Enquesta: Inseripeié a la 5a Jornada d'Administraci6 Electronica

E = Guardar ﬁ

Data de Publicacid 09/04/2013 00:00 Data de Caducitat
visible @ Si @ No ;Desitges mostrar els resultats al piblic? @ Si @ No

Identificacid CAIB © Si @ No

Catala Castella Anglés Alemany Frances

Titol: Inscripcio a la 5a Jornada d'Administracio Electronica

URI: inscripcio_a_la_5a_jornada_dadministracio_electronica-1954

Preguntes de |"enquesta

) (2] (@)

D Ordre Visible ‘C'iitl’)'sni';t ODlaatona
Dades Personals 1 Si Si Si

Correu electronic z Si Si Si

Entitat 3 si Si Si
Assistireu a la jornada? 4 Si Si Si

Pagina de propietats de I'enquesta

A la pagina de propietats de I'enquesta es poden canviar aquestes propietats. Les
opcions per a una enquesta son:

o «Data de publicacio».
o «Data de caducitat».
e «Visible»: indica la visibilitat o no de I'enquesta.
o «Desitges mostrar els resultats al public?»:
o Sielvalor és «Si», en finalitzar 'enquesta apareix un resum grafic de
les contestacions rebudes fins al moment.
o Si el valor és «No», en finalitzar 'enquesta apareix una resposta del
tipus: «Gracies per la vostra col-laboracio».
o «Identificacié CAIB»:
o Si el valor és «Si», en finalitzar I'enquesta s'identifica I'usuari, que
previament s'ha d’autenticar en el sistema
o Sielvalor és «No», es tracta d'una enquesta anonima.

A més, hi apareix una llista amb questions per gestionar. En fer doble clic a una
pregunta o en crear-ne una de nova apareix una pantalla com la seguent:
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8 Pregunta . Dades Personals
I
/ Imatge No s'ha seleccionat cap fitxer.
Multiresposta @ Si & No Visible en @S @ No
- - component = -
Visible @ S1 @ No Ordre 1
Mombre de repostes contestades (0" desactivat)
N® minim 1 N® maxim 2
L\\) Respostes Rebudes : 0
Catala Castelld Anglés Alemany Francés

Titol: Dades Personals

Respostes de la pregunta

E3)

Resposta Ordre Tipus de resposta
Carrec 2 Usuari

Mom i cognoms de lassistent 2 Usuari

Pagina de preguntes de I'enquesta
El que fa cada propietat es detalla a continuacié:

e «Imatge»: serveix per integrar una imatge en una questio.
e «Multiresposta»:

o Elvalor «Si» indica que l'usuari té la possibilitat de seleccionar varies
respostes de la questié. Addicionalment apareixen les opcions de
ndm. minim i maxim, per indicar un rang de nombre de
contestacions obligatories.

o Si el valor és «No», només es pot seleccionar una resposta.
Addicionalment apareix l'opcié «Obligatoria» (que indica
I'obligatorietat de respondre la questid).

Imatge | Navega.. | No s'ha seleccionat cap fitxer.

Multiresposta . Visible en .
P 51 @ Mo @ 51 Mo
- - component = -

Visible @ Si @ No Ordre 1

Obligatorietat de la resposta
Es obligatori: @ Si @ No
e «Visible a component»: serveix en el cas que s'insereixi aguesta enquesta
com un component en una pagina d’'un contingut. Aquesta propietat indica
si la questio es visualitza o no en el component.
e «Visible»: indica la visibilitat o no de la questid.
e «Ordre»: ordre.
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A la mateixa pantalla d’edici6 de propietats de la questid, es poden gestionar les
respostes de la questié. Quan es crei una resposta o s'entri a editar la resposta,
apareixera una pantalla com la seguent:

NTHO®

Respuesta . Trencar butacons amb les ungles

Tipo de respuesta Fija D
Orden 5 Respuestas Recibidas:
Catalan Castellano Inalés Alemdn
Titulo:

Trencar butacons amb les ungles

Pagina de propietats d'una resposta
Les uniques propietats son:

e «Ordre»: ordre.

e «Tipus de resposta»: aqui es pot seleccionar «Fixa» o «Usuari». Usuari
significa que a la part publica, quan aparegui la questi6 i la resposta,
apareixera un quadre de text perque l'usuari introdueixi qualsevol text.

Imagen
Multirespuesta ® s O Mo Visible en componente @® s OnNo
Visible ®S ONo Obligatoria @® si O No
QOrden Respuestas Recibidas:
Cataldn Castellano Inglés Aleman
Titulo:

£quin es el habit mes comd dels gats?

Respuestas de la pregunta

E3

Respuesta Orden Tipo de respuesta
Trencar butacons amhb les ungles ] Fija

Fer deventre en les pedres 5 Fija

Wenjar castanyes 15 Fija

Altre 25 Usuario

£quin es el habit mes comu dels gats?

[ Trencar butacons amb les ungles
[] Fer deventre en les pedres

[] Menjar castanyes

[ Altre

Exemple de la visualitzacio d’una questio amb una resposta de tipus usuari
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Inici > Vicepresidéncia i Conselleria d'Innovaci, Recerca i Turisme > Direccid General de Deses Tecnologic > Fines de gestid de les nostres Webs

» Preguntes sobre la web del govern, intranet, web de administracions digitals y sede electrdnica

Indica tus datos personales: (n'heu de contestar com a minim 1 i com a

Aplicacions ¥ maxim

[ Nombre
Peticions de publicacié de
continguts.

[ correo

Instruccions per peticions
dinsercié dinformacid en la
Web

3 [ Me podrias indicar tu interes en la realizacidn del curso.
Plantilles model per a la
publicacié en la web

PO NmHOO

Accés a les aplicacions ¥
Marca lo que consideres correcto: El rolsac gestiona la
e e informacion en ...
Formacid i incidencies ¥
ttp:/ www.caib.es (web del govern)

exemples recursos tranet corporativa (https://intranet.caib.es)

Portal del personal de la CAIB (http://portaldelpersonal.caib.es)
agenda
s Sede electrénica

fags [0 microsites del Govern

Exemple de visualitzacio (front office) d’'una enquesta

DIRECTORI ==

Cerqueu Q P8 Preguntes sobre la web del govern, intranet, web de administracions digitals y sede electrénica
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2. Publicacié de les enquestes en el microlloc web

En aquest punt ja estara disponible el recurs en questi6. La forma en qué sigui
public en el vostre microlloc web dependra de la vostra eleccid.

1 (nm] Qué és la Administracio Digital?

1) Inserint un menu que enllaci directament amb el recurs. Per a aixo:

USUARI Estela Pisano Pérez (u100748)

> Eines de gesti6 de les nostres Webs

LS. /Mlcrosilps

Configuracié Arbre de continguts [Edicio recursos Analytics

Llistat de microsites * Inici »+ Arbre de continguts » Arbre de mend » exemples recursos = agenda

Editar Pz‘lglna Edici6 d *una pagina de continguts

=] [csf Traduir| [ Guardar

Data de Publicacid 11/09/2018 0000 Data de Caducitat
Visible @ Si @) Mo Ordre 60
Catala Castella Angles Alemany Frances

Titol: agenda

URL: agendas do?idsite=157|
URI: agenda_0

Agenda del microsite

Ha introduit una URL, per a tornar a veure [ editor
elimini la URL.

. Es crea - ™® | una pagina a través de l'arbre de menu, i directament en el

. S'edita una pagina a través de I'arbre de mend, i directament en el

camp URL s'indica l'accés al recurs (llista d'enquestes).

camp URL s'indica l'accés al recurs (llista d’'enquestes).

2) Editant una pagina prévia a la qual inseriu un enllag al recurs a través de
I'editor de continguts.
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Editar Pagina. Edici6 d ‘una pigina e continguts

Data e puticacid 09/04/2013 00:00 Data de Caducitat
Visitle @ 51 @) Mo ordre 1
Catala Castels fogtes Aemany Francés

Titol: Presentacio

uR: 0]

Rz presentacio
PeginaPUBLICA | [} | ) m & B E = = E  Fomats- Titol -
Continguts visibles des o Internet
L f R H = ®
B. — T (oI
Presentacié e
L'Administracié Electronica senten com tis de les tecnologies de la informacid 1 Unidn Europon
de la comunicacié (TIC) en les administracions pibligues, combinat amb canvis E
organitzatius i noves aptituds, amb a finaitat de milorar cf serveis pibics o5 Fondo Europen

processos demecratics i reforgar el supart a les paltiques pibliques.

D’aquesta definicid es deriva la idea clau sobre Iadministracio electronica: no es tracta simplement de cur les TIC a
Cactivitat administrativa, siné que constitueix un clement fonamental en els processos de modernitzacic
administrativa dins dets quals ¢ emmarca i que hauré e dur ala millora i simpificacid dets serveis.

L Agministracio electronica, per tant, des de les dues vessants de la seva Gefinicid suposa, basicament, transformar
Ies oficines tradicionals, CoNVErtint els processos en paper en processos electronics, anb la finalitat de crear una
oficina sense papers, i, des Guna perspectiva de les relacions externes, habilitar un canal telematic (o via electronica)
om un now mitja per ala relacid amb ¢l ciutada | empreses.

Aquest canal telemtic incrementa la qualitat de les relacions i milora el servei al Ciutad, ja que té les segiients
qualitats:

h1

51 desitge trbatar amb na versi PROTOTIPUS prem e seplent bots:

Arxius disponibles.

€3]
Aixo0 es pot fer de dues maneres:

a) Inserint un enllag al recurs. Seleccionant el text o imatge, i incloent 'enllag

&

amb el botd .

. Ck .
b) Inserint un component =1 del recurs esmentat. Posicionant el cursor a la
zona on es desitja que aparegui el component, i clicant el bot6 d'insercio

de components ‘"l', triant el que correspongui.

‘ | Component de tipus enquesta

Insertar componente

Noticies

Enllacos
@ Agenda
[a] Preguntes sobre la web del gavern i microsites
Enquesta de opinié eines de gestié de la CAIB

Preguntes sobre la web del govern, intranet, web de administracions digitals y sede
electrénica

E Preguntas de la sede electrénica a intranat

[ Preguntes de microsites i altres eines corporatives del govern

3) Inserint un enllag especific a I'enquesta. En Il'apartat de «Configuracié» >
«Capcalera/peu».
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Capcalera/peu. Edicié dela Capgalera i Peu del Microsite

Catala Castella Anglés Alemany Francés
Capealera
Desitja tenir capcalera en el microsite ? Si, per defecte - I}
Visible Text URL
Mapa J/mapa.do?mkey=M1304090851281734693800
(@] FAQS /fags.do?mkey=M1304090851281734693800
Contacte /contacto.do?mkey=M1304090851281734693800
Inscripcié contenido do?idsite=4665&cont=55769
o
Peu
Desitja tenir peu en el microsite ? Si, per defecte =
Visible Text URL
B
&

En tots els casos, per saber 'URL del recurs en questié s'accedeix a través d'una
.
icona .

En clicar-hi damunt s'obre una finestra emergent (pop-up) nova amb l'estructura

del vostre microlloc web, i clicant en la icona es tria el recurs que us
interessa.

Gestor Micresites - Mozilla Firefo

@& https://intranet.caib.es/sacmicroback/recursos.do?id=103482&idMenu=1939476 e i} =

URLs generales J

im] Home
g Mapa
[E Llistats

[ Mostrar agenda
[im Llistat de Fags

= Llistat de formularis de Contacte

= Llistat d” enquestes
Arbol de contenidos

= Aplicacions

m

Peticions de publicacié de continguts.
Accés a les aplicacions
Formacié i incidencies

exemples recursos

B

Sense menu
=5 Cataleg de procediments
Archivos disponibles
[E arxius comuns

Enllagos a Forums

Carregar llistat de Férums

Segons l'opcidé triada i el tipus de component o recurs el resultat public es
mostrara d'una manera o d'una altra.
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