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La notificacié administrativa en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre / Unitat 1
INTRODUCCIO

Aguesta unitat se centra en la notificacid, des d'una perspectiva absolutament juridica i des de
la regulacié que d'ella en fa la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu.

En primer lloc, s'analitzen els antecedents de la regulacié actual, que sén importants per
entendre el sentit de les exigéncies normatives actuals. Fins ara les comunicacions entre les
Administracions publiques i els administrats tenien lloc,com a regla general, per mitja del paper.
Després de diversos intents legislatius per aconseguir generalitzar les comunicacions
electroniques, la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comd de les
Administracions Publiques (d'ara endavant, «LPAC») ha fet un pas definitiu per a aconseguir-ho.

Aix0 no obstant, la notificacié en paper no desapareix. La LPAC estableix un sistema dual de
notificacions que seran practicades per mitjans electronics o en paper, depenent del subjecte
que hagi de rebre la notificacid, i de qui sigui I'impulsor del procediment —si es fa d'ofici o a
instancies de part-. El que si suposa una novetat introduida per aquesta Llei és que abans, al
nostre ambit administratiu, les relacions electroniques eren un dret que ostentava I'administrat,
ara, amb l'entrada en vigor de la LPAC, s'han convertit en una obligacié per a determinats
col-lectius, la qual cosa té la seva logica incidencia en les notificacions administratives.

Es tracta, sens dubte, d'una opcid del legislador que esta en liniaamb una tendencia comunitaria
marcada per la Comunicacié de la Comissié al Parlament Europeu, al Consell, al Comité Economic
i Social Europeu i al Comité de les Regions, de 15 de desembre de 2010, denominada «Pla d'Accié
Europeu sobre Administracio Electronica 2011-2015 — Aprofitament de les TIC per a promoure
una administracid publica intel-ligent, sostenible i duradora». Ara bé aquesta opcid no esta, com
es veura, exempta de dificultats.

Després de veure els antecedents de la regulacié actual, s'analitzen, en aquesta unitat els
conceptes basics i els trets i requisits essencials establerts a la Llei per dur a terme les
notificacions administratives i les publicacions dels actes administratius. No hem d'oblidar que
la notificacio constitueix un pressupost per a I'eficacia dels actes administratius (art. 39.2 LPAC).
Aix0 evidencia la importancia que té conéixer el nou marc normatiu.

1.- CONCEPTE, ANTECEDENTS | REGULACIO POSITIVA DE LA NOTIFICACIO ADMINISTRATIVA.

Des d’una perspectiva molt senzilla la notificacié consisteix en la comunicacié formal de |'acte
administratiu de que es tracti. Pero aquesta dada no ens pot fet perdre de vista la seva rellevancia
juridica i practica, ja que constitueix una garantia tant per a I'Administracié com per als
administrats. Per a aquests, perqué és la manera de coneixer l'acte que els afecta i poder
reaccionar contra ell, si ho consideren necessari. Per a I'Administracio, perqué de la notificacié
depeén l'eficaciai també la fermesa de I'acte (si no s’hi interposa cap recurs en contra). De manera
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gue la notificacié és una questié fonamental que, com a tal, esta sotmesa a unes prescripcions
normatives detallades.

Aixi, la notificacié administrativa s'ha de considerar com una actuacidé rellevant en el
procediment administratiu que garanteix I'eficacia de I'acte administratiu amb incidéncia, fins i
tot, sobre el dret a la tutela judicial efectiva dels interessats, com ha declarat de forma constant
la jurisprudéncia del Tribunal Constitucional.?

La publicacié de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques (LPAC), publicada al BOE num. 236, de 2 d'Octubre de 2015, va
introduir importants modificacions en el regim de les notificacions administratives. Aquesta Llei,
amb caracter general, va entrar en vigor, de conformitat amb la disposicié final setena, el 2
d'octubre passat de 2016, derogant a més, entre altres normes, la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu [disposicié derogatoria Unica, segona, apartat a)], i també la Llei 11/2007, de 22 de juny,
d'accés electronic dels ciutadans als serveis publics (disposicié derogatoria Unica), a la qual més
endavant farem referéncia.

Aix0 no obstant, I'entrada en vigor de la Llei 39/2015, malgrat les derogacions esmentades, no
implicava substituir d'un dia per I'altra el regim de notificacions administratives. De fet, la propia
disposicido derogatoria esmentada preveu que, fins que, de conformitat amb la disposicié
addicional setena, produeixen efectes les previsions relatives al registre electronic
d'apoderaments, registre electronic, punt d'accés general electronic de I'Administracid i arxiu
Unic electronic, se mantendran en vigor els articles de les normes previstes a les lletres a) b) i g)
relatius a les matéries esmentades.

Aquests apartats se refereixen, respectivament, a La Llei 30/1992, la Llei 11/2007 i al Reial Decret
gue desplega aquesta darrera.

| és que la implantacié definitiva de 'Administracid electronica no és senzilla.

! El Tribunal Constitucional, ha reconegut que els actes de notificacid “compleixen una funcid rellevant, ja que, en
donar noticia de la corresponent resolucio, permeten a |'afectat adoptar les mesures que estimi més eficaces per als
seus interessos, singularment l'oportuna interposicié dels recursos procedents” (STC 155/1989, de 5 d'octubre);
tenint la “finalitat material de portar al coneixement” dels seus destinataris els actes i resolucions “a fi de que aquests
puguin adoptar la conducta processal que considerin convenient a la defensa dels seus drets i interessos i, per aixo,
constitueixen element fonamental del nucli de la tutela judicial efectiva” sense indefensié garantida en I'art. 24.1 CE
STC 59/1998, de 16 de marg,; en el mateix sentit, les STC 221/2003, de 15 de desembre, i 5/2003, de 24 de marg.
En tot cas, I'aplicacié potencial del dret a la tutela judicial efectiva en aquest ambit Gnicament lesiona I'article 24 CE
guan es produeix la denominada indefensié material, no la formal, perqué impedeix el compliment de la seva finalitat,
que és comunicar la resolucio en els
termes que permetin formular al-legacions o els recursos establerts a 'ordenament juridic. Casos com per exemple,
que el vici en la notificacid hagi dificultat greument o impedit a l'interessat l'accés al procés; manqui la
notificacié personal de l'inici de la via de constrenyiment encara que s'hagi pogut impugnar la liquidacié
tributaria; o en I'ambit d'un procediment sancionador no s'hagi emplagat a linteressat.
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En aquest sentit, com explicarem més endavant, la disposicid final setena de la Llei 39/2015, ja
posposava |'entrada en vigor del denominat “paquet electronic” fins 'octubre de 2018. | com,
era previsible, el Decret Llei 11/2018, publicat al BOE de 4 de setembre, torna a modificar la
disposicid final setena de la Llei 39/2015 i amplia aquest termini per dos anys més, concretament
fins a 1 d’octubre de 2020, pero solament, s’ha de reiterar, en allo que se denomina paquet
electronic (registre electronic, registre electronic d’apoderaments, registre d’empleats publics
habilitats i arxiu Unic electronic).

Encara que no és la primera vegada que es regula |'administracid electronica, aquesta Llei

39/2015 implica un canvi en les relacions entre '"Administracid i els administrats, i imposa, per

primera vegada, les relacions electroniques a determinats col-lectius. Aquest canvi, obviament

afecta a les notificacions administratives.

La materia relativa a les notificacions administratives esta regulada en els articles 40 a 46 de la
LPAC.

Tampoc les notificacions electroniques no sén noves en el nostre ordenament administratiu. Si
deixem de banda les notificacions per telegrama previstes expressament en |'article 80.1 de la
Llei de Procediment Administratiu, de 17 de juliol de 1958, el primer antecedent normatiu el
trobem en els articles 45 i 59 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu (en endavant, «LRJPAC»), que
van possibilitar la tramitacidé electronica dels procediments administratius. S'indicava, d'una
forma embrionaria, que els documents emanats de les administracions publiques per via
electronica, informatica o telematica gaudirien de validesa i eficacia sempre que quedés
garantida la seva recepcio per l'interessat.

Més endavant, la Llei 24/2001, de 27 de desembre, de mesures fiscals, administratives i de
I'ordre social, va introduir un regim especific de les notificacions telematiques mitjancant una
nova redacciod de l'article 59.3 de la LRIPAC. Aquest regim guarda similituds amb I'actual sistema,
ja que contemplava (i) que la seva utilitzacié tindria lloc previa peticid o autoritzacié de
I'interessat, (ii) que la notificacié s'entendria practicada en el moment en que es produis I'accés
al seu contingut i (iii) que, transcorreguts deu dies naturals sense que accedis al seu contingut,
s'entendria rebutjada la notificacid, llevat que d'ofici o a instancia del destinatari s'hagués
comprovat la impossibilitat técnica o material de I'accés.

L'article 59.3 de la LRIPAC va ser derogat per la Llei 11/2007, de 22 de juny, d'accés electronic
dels ciutadans als Serveis Publics (en endavant, LAECSP), que va desenvolupar tot el regim de les
comunicacions electroniques entre Administracié i administrat. Aquesta norma reconeixia el
dret de tots els administrats a relacionar-se electronicament amb les administracions publiques,
i deixava la porta oberta al fet que, reglamentariament, s'establis |'obligatorietat que les
persones juridiques o determinats col-lectius de persones fisiques es relacionessin
electronicament amb I'Administracié. La LAECSP va ser posteriorment desenvolupada pel Reial
Decret 1671/2009, de 6 de novembre (en endavant, «RD 1671/2009»), d'aplicacié a
I'Administracié General de I'Estat. Aquestes tres nomes encara avui conserven parcialment la
seva vigencia, com hem vist, atés el contingut de la disposicié derogatoria de la Llei 39/2015.
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Tot i la importancia que va tenir la LAECSP, el seu regim ha passat practicament desapercebut,
excepte per als que durant aquests anys s'han relacionat electronicament amb I'Agéncia Estatal
d'Administracio Tributaria (AEAT) o la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS). La LAECSP
no va imposar -com fa ara la LPAC- I'obligacié, ab initio, que les persones juridiques o
determinats col-lectius de persones fisiques es relacionessin electronicament amb
I'Administracié. A més, va possibilitar, per mitja de la seva disposicié final tercera, que les
comunitats autonomes i les entitats locals posposessin la implantacié del regim de les
comunicacions electroniques si les seves disponibilitats pressupostaries no ho permetien.

Pel que fa a la LAECSP, I'assoliment de la LPAC és doble: d'una banda, no ha contemplat una via

alternativa _a les administracions publiques per implantar els sistemes i plataformes que

permetin el funcionament de les comunicacions electroniques; i, d'altra banda, ha imposat als

col-lectius que veurem a continuacié [|'obligacié de relacionar-se electronicament amb

I'Administracio.

En tot cas, i com veurem a continuacio, les més importants modificacions que introdueix la LPAC
son aquelles que afecten la forma o mitja de relacionar-se els interessats i I'Administracié en
materia de notificacions electroniques.

Aix0 no obstant, amb caracter previ, s’ha de fer referencia, encara que sigui breument, als
conceptes generals i basics que sén imprescindibles per entendre bé la importancia de la
notificacié en la practica diaria de 'Administracid.

2.- CONCEPTES BASICS RELACIONATS EN LA NOTIFICACIO ADMINISTRATIVA

L'art. 39.1 de la LPAC estableix que "Els actes de les Administracions Publiques subjectes al dret
administratiu es presumeixen valids i produeixen efectes des de la data en qué es dictin, llevat
que aquests disposin una altra cosa."

Per tant, la Llei parteix d'una presumpcid de validesa dels actes administratius, de la qual deriva
la seva executivitat i, si escau, la seva execucio forgosa.

No obstant aix0, és una presumpcio "iuris tantum", és a dir, admet prova en contrari a través de
la interposicid dels recursos administratius o contencids administratiu, que poden comportar,
fins i tot, la suspensié dels efectes de | ' acte.

No s'ha de confondre la validesa amb |'eficacia dels actes Administratius:

- La validesa significa adequacié a I'ordenament juridic. Suposa I'absencia de vicis que provoquin
la seva nul-litat o anul-labilitat. Aquesta validesa és presumeix, per la qual cosa encara estant
viciat, I'acte podra produir efectes. Ara bé, si s’invoca aquesta invalidesa i es constata que hi
concorr s'haura de declarar nul o anul-lar-se I'acte, segons pertoqui (articles 47 i 48 de la LPAC).
- L'eficacia és la capacitat de |'acte per produir efectes fisics o juridics. Aquests efectes és poden
produir des del moment en que es dicti l'acte, tret que "ho exigeixi el contingut de I'acte o estigui
supeditada a la notificacid, publicacié o aprovacié superior."

Sén suposits d'eficacia demorada:
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-Quan els actes estan sotmesos a notificacié o publicacié I'eficacia d'aquests queda demorada
(art. 39.2 LPAC).

-Quan ho exigeixi el contingut de I'acte (per exemple un acte que depenen d'una condicid).
-Quan l'acte estigui supeditat a I'aprovacié de superior.

3.- LA NOTIFICACIO ADMINISTRATIVA.

La notificacié compleix una funcié primordial. El seu concepte no varia en funcié de que la
notificacié sigui o no electronica. Com assenyala el Tribunal Suprem (per exemple, Senténcies de
14 d'octubre de 1992, FJ 3r -, i de 16 de novembre de 2016, FJ 3r) la notificacio és el mecanisme
pel qual les resolucions i actes de I'Administracié publica es posen en coneixement dels
administrats perqué, a la vista del seu contingut, aquests puguin adoptar la conducta processal
gue considerin oportuna.

El regim juridic de la notificacié administrativa el trobam avui des de |'article 40 al 46 de la LPAC.
Com a primera critica a aquesta regulacié s'ha d'advertir la confusié generada perque es
mesclen, sense distingir, les notificacions per correu, en persona o per agent amb les
electroniques, sense especificar en cadascun dels casos quan procedeixen, els llocs fisics, les
adreces electroniques habilitades, defectes de la notificacid, etc.

L'article 41.1 de la LPAC reflecteix el canvi de paradigma que persegueix el nou marc normatiu.
Aquest precepte preveu que «les notificacions es practicaran preferentment per mitjans

electronics i, en tot cas, quan l'interessat estigui obligat a rebre-les per aquesta via».

La regulacio detallista que de la notificacié fa la Llei vigent i l'encara més detallada i casuistica
interpretacid jurisprudencial de la normativa, es justifica perque, com ja hem dit, la notificacié és una
garantia que afecta el principi de bona fe en les relacions de les administracions publiques amb els
ciutadans. L'experiéncia demostra, a més, que per molt detallista que sigui la regulacid sobre la practica
de la notificacid, continuament es plantegen dubtes i problemes. Per fer realitat el sentit ultim de la
notificacid i el seu caracter garantista, es necessitara, sens dubte, una certa sensibilitat de I'Administracio
i que s'imposi una interpretacié prudent amb vista al sentit ultim que té la institucio, que no és altra que
I'interessat tingui coneixement del contingut de I'acte.

Analitzarem, seguidament, la regulacié de la notificacié a partir de quatre preguntes fonamentals: que cal
notificar, a qui cal notificar, quin ha de ser el contingut de la notificacié i com s’ha de notificar.

A) Quins actes s'han de notificar?

La resposta a aquest interrogant el trobam a I'art. 40.1 de la LPAC: les resolucions i actes
administratius que afectin els interessats. En general, sén les resolucions o actes administratius
definitius (art. 88 LPAC), és a dir, actes que acaben un procediment. No obstant aixo, la referéncia
addicional als "actes administratius" suposa que s'incloguin també com a objecte de la
notificacié dels actes no definitius, és a dir, els actes de tramit. Vol aix0 dir que tots els actes de
tramit s’han de notificar? No. La referéncia sembla que cal observar-la des del paper
institucional que compleix la notificacié6 com a garantia individual i, en aquest sentit, caldria
posar-la en relacié amb I'art. 112 de la LPAC que al-ludeix als actes que poden ser objecte de
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recurs que son, a més de les "resolucions", certs actes de tramit, que s'anomenen actes de tramit
qualificats.

B) A quis'ha de notificar?

La resposta esta també en el mateix art. 40.1 de la LPAC. S’ha de notificar als interessats. Aixo
implica que s’ha d’estar als arts. 4 a 8 de la LPAC on es defineix el concepte d'interessat (art. 4),
s'al-ludeix a la representacid (art. 5), es preveu el suposit d'una pluralitat d'interessats (art. 7) i
es contempla el cas en qué n’apareguin de nous (art. 8).

En el cas que es tracti d'actuacions que afecten una pluralitat d'interessats s'ha de notificar a
tots ells, excepte el suposit d'una "pluralitat indeterminada de persones" en aquest cas la
notificacié és substituida per la publicacié (art. 7 LPAC).

Sidurant lainstruccié d’un procediment, es determina I'existencia de titulars de drets i interessos
legitims que puguin ser afectats per la resolucié que se’n dicti, se’ls comunicara la tramitacio del
procediment (art. 8 LPAC).

Per una altra banda, s'ha de tenir en compte que determinats subjectes estan obligats a
relacionar-se electronicament amb les administracions publiques per a la realitzacié de
qualsevol tramit d'un procediment administratiu i, per tant, per a rebre les notificacions per
mitjans electronics son els previstos en I'article 14.2 de la LPAC, és a dir:

(i) les persones juridiques;
(ii) les entitats sense personalitat juridica;
(iii) els col-legiats per als tramits i actuacions que realitzen amb les administracions

publiques en I'exercici de la seva activitat professional (inclosos notaris i registradors de
la propietat i mercantils);

(iv) els empleats de les administracions publiques per als tramits i actuacions que realitzen
amb elles en la seva condicié d'empleats publics;

(v) els representants de qualsevol dels anteriors.

Per la seva banda, les persones fisiques diferents de les anteriors podran optar, en qualsevol
moment del procediment, per comunicar-se electronicament o en paper amb la corresponent
Administracié publica. Tanmateix, la LPAC disposa que, reglamentariament, es podra establir
I'obligacié de relacionar-se electronicament per a determinats procediments i per a certs
col-lectius de persones fisiques que per raé de la seva capacitat economica, técnica, dedicacioé
professional o altres motius quedi acreditat que tenen accés i disponibilitat dels mitjans
electronics necessaris. La LPAC va entrar en vigor el 2 d'octubre de 2016, el que significa que des
de llavors els col-lectius als quals es refereix I'article 14.2 de la LPAC estan obligats a relacionar-
se electronicament amb les administracions publiques. Ara bé, perquée aquesta relacid
electronica sigui possible és necessari que les administracions publiques tinguin en marxa els
sistemes i plataformes que ho permetin. Hi ha administracions que abans de I'entrada en vigor
de la LPAC ja tenien en funcionament els sistemes i plataformes necessaris (d'acord amb la
normativa llavors aplicable) perque la tramitacié electronica d'un procediment fos una realitat.
Es el cas, per exemple, de I'Administracié General de I'Estat (que, a més, venia obligada a aixo en
virtut del que disposa |'apartat 2 de la disposicid final tercera de la LAECSP).
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Per tant, en |'actualitat, els col-lectius esmentats a |'article 14.2 LPAC han de relacionar-se
electronicament amb aquelles administracions previstes en I'article 2.1 de la LPAC que disposin
dels instruments necessaris per fer-ho. Segons la redaccié original de la Llei, aquelles
administracions que no disposessin dels sistemes i plataformes que permetin la tramitacié
electronica d'un procediment tenien fins I'1 d'octubre de 2018 per posar-los en marxa. Per tal
d'evitar que el 2 d'octubre de 2018 no estassin implantats aquests instruments, la disposicid
addicional segona de la LPAC concedia a les comunitats autdonomes i les entitats locals la
possibilitat d’adherir-se als de I'Administracié General de I'Estat.

En qualsevol cas, com era previsible i hem explicat a l'inici d'aquesta unitat, abans d'aquesta data
i davant el risc d'incompliment massiu, el Govern ha ampliat I'anterior termini. | aixi ha estat
finalment per mor del Decret Llei 11/2018 publicat al BOE de 4 de setembre, que modifica la
Disposicié Final Setena de la Llei 39/2015 i amplia aquest termini per dos anys més,
concretament fins a 1 d’'octubre de 2020, pero solament en alld que se denomina paquet
electronic (registre electronic, registre electronic d’apoderaments, registre d’empleats publics
habilitats i arxiu Unic electronic). Veurem si, en atracar-se el mes d'octubre d'enguany, és
necessaria una nova prorroga del termini o no.

C) Quin ha de ser el contingut de la notificacié?

La Llei segueix aqui plantejaments tradicionals que es plasmen a I'art. 40 de la LPAC. Aquest
article regula el termini, el contingut, I'efectivitat del compliment de I'obligacié de notificar i la
necessitat de protegir les dades de caracter personal.

Tota notificacid s'ha de cursar dins del termini de deu dies a partir de la data en que s'hagi dictat

I'acte, i ha de contenir el text integre de la resolucid, amb indicacié de si posa fi o no a la via
administrativa, |'expressio dels recursos que siguin procedents, si s'escau, en via administrativa

i_judicial, I'organ davant el qual s'hagin de presentar i el termini per interposar-los, sense
perjudici que els interessats puguin exercir, si s'escau, qualsevol altre que considerin procedent
(Art. 40.2 LPAC). El contingut d’aquest darrer article ve a reproduir-se a I'art. 88.3 de la LPAC que
regula les resolucions. Es pot considerar redundant perque no son les resolucions les que han
d'expressar aquestes determinacions sind les notificacions, que sén el vehicle a través del qual
es comunica aquelles determinacions per il-lustrar al particular afectat sobre els seus
mecanismes de defensa.

La manca d’aquests requisits, com ja s'ha dit; converteix la notificacié en una notificacio
defectuosa, amb la important conseqiiéncia de qué no produeix efectes llevat que es convalidi
en els termes de l'art. 40.3 LPAC. Aquest precepte disposa que aquelles notificacions que
contenguin el text integre de I'acte perd ometin algun dels altres requisits, tindran efecte a partir
de la data en qué I'interessat realitzi actuacions que suposin el coneixement del contingut i abast
de la resolucid, o bé si s’interposa el recurs que sigui procedent. No obstant aixd -matisa I'art.
40.4- "només als efectes d'entendre complerta |'obligacié de notificar dins el termini maxim de
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durada dels procediments", sera suficient la notificacié que contingui, si més no, el text integre
de la resolucid, aixi com l'intent de notificacié degudament acreditat.?

Pel que fa al termini per cursar la notificacié, com s’ha dit tota notificacié s'ha de tramitar dins
del termini de deu dies a partir de la data en qué l'acte hagi estat dictat (art. 40.2). En la
interpretacid d'un precepte similar de la Llei anterior, I'incompliment d'aquest termini no ha
tingut excessiva importancia, tenint en compte que el seu incompliment no ha estat considerat
determinant de la nul-litat de I'acte sind simplement com a una irregularitat no invalidant.
Només tendria transcendéncia si es pogués demostrar que la dilacié ha perjudicat algun altre
dret. O en la mesura, poc probable, que afecti al termini maxim per resoldre i tingui
conseqliencies des del punt de vista de caducitat del procediment o de la produccié del silenci
administratiu.

D) Com ha de practicar-se la notificacié?

L'art. 41 LPAC conté les previsions generals relatives a la practica de la notificacié.

Aguest article indica en el primer paragraf que les notificacions s'han de practicar
preferentment per mitjans electronics, i en tot cas, quan l'interessat estigui obligat a rebre-les
per aquesta via.

Es a dir, s'estableix clarament una preferéncia per la notificacié electronica.

No obstant aixd, la Llei permet que les Administracions puguin practicar notificacions per
mitjans no electronics als suposits seglients:

a) Quan la notificacio s'efectui amb ocasié de la compareixenca de l'interessat o del seu
representant a les oficines d'assisténcia en materia de registre i sol-liciti la comunicacié o
notificacié personal en aquest moment.

b) Quan per assegurar l'eficacia de I'actuacié administrativa sigui necessari practicar la
notificacié per lliurament directe d'un empleat public de I'Administracié notificadora.

La Llei també prescriu que, al marge del mitja utilitzat, les notificacions son valides sempre que

permetin tenir constancia del seu enviament o posada a disposicid, de la recepcié o I'accés per
part de l'interessat o el seu representant, de les seves dates i hores, del contingut integre, i de la
identitat fidedigna del remitent i del destinatari.

Sembla que, a I'empara d'aquest paragraf, podria I'Administracié utilitzar la notificacié no
electronica adrecada a subjectes obligats a relacionar-se electronicament amb I'Administracid,
la qual cosa no estaria exempta de polémica, ja que s'estaria emprant una excepcié com a regla
general. Més problematica és la questio relativa aquells escrits presentats en paper pels
subjectes de l'article 14.2 de la LPAC no hi ha una solucié clara, ja que si bé I'article 68.4 de la
LPAC (que no admet excepcions) exigeix la seva presentacio electronica, no totes les
Administracions, a dia d'avui, tenen les eines que ho possibiliten.

2 La Senténcia del TS, de data 17 de novembre de 2003, dictada en el recurs de cassacid en interés de la Llei 128/2002,
amb la matisacié introduida per la senténcia de 3 de desembre de 2013, recurs 557/2011, aclareixen qué s'ha
d'entendre que "intent de notificacié" que equival a I'intent complet, és a dir, I'""intent doble" en dia i hora diferent,
tal i com exigeix la Llei.
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L'article 41 indicat, al seu segon paragraf, indica que en cap cas s'han d'efectuar per mitjans
electronics les notificacions seglients:

a) Aquelles en que l'acte que s'ha de notificar vagi acompanyat d'elements que no siguin
susceptibles de conversid en format electronic.

b) Aquelles que contenen medis de pagament a favor dels obligats, com ara xecs.

L'article 41 esmentat distingeix entre:

a) Els procediments iniciats a sol-licitud de l'interessat, la notificacié es practicara pel
medi assenyalat per aquell, llevat quan es tracti de suposits o persones que tenen
I'obligacié de relacionar-se electronicament amb I'Administracié (art. 41.3). Quan no fos
possible realitzar la notificacio d'acord amb el que assenyala la sol-licitud de I'interessat,
aquella es practicara "en qualsevol lloc adequat a aquesta finalitat, i per qualsevol mitja
gue permeti tenir constancia de la recepcié per l'interessat o el seu representant, aixi
com de la data, la identitat i el contingut de I'acte notificat".

En relacié a la consideracié de quin és el “lloc adequat” s’ha de dir que ha estat
tradicionalment una questié controvertida perqué I'anterior Llei 30/1992 no contenia
un criteri general, clar i explicit -que si tenia la LPA de 1958-, sobre el lloc on practicar,
en primer terme, la notificacid. La Llei de 1958 deia que en el domicili de I'interessat si
aquest, abans, no hagués assenyalat un altre lloc. Ara, en no existir una altra
especificacié general, cal interpretar aquest concepte indeterminat descartant
interpretacions radicals, el que exclouria certs llocs publics. El lloc adequat podria ser
principalment el lloc de treball, que en el cas de funcionaris, per exemple, és ja una
practica habitual. En tot cas, sembla que el més raonable és que s'intenti, primer, al
domicili personal (o social, en el cas de persones juridiques) de no haver-se indicat una
altra cosa.

b) En els procediments iniciats d'ofici, el criteri del domicili per a les notificacions
convencionals hauria de prevaler, i aixd sembla apuntar ara I'art. 41.4 de la LPAC, quant
afirma que, només als efectes de la iniciacié del procediment, les administracions
publiques poden demanar, mitjancant consulta a les bases de dades de I'INE, les dades
sobre el domicili dels interessats que consten en el Padré Municipal.

Un cop feta la notificacid, és cabdal que I'acreditacié de la notificacié efectuada s'incorporara
a l'expedient.

La Llei vol fomentar la notificacié electronica i preveu que els interessats que no estiguin obligats
a rebre notificacions electroniques poden decidir i comunicar, en qualsevol moment, a
I'Administracié Publica, mitjancant a els models normalitzats que s'estableixin a I' efecte , que
les notificacions successives es practiquin, o es deixin de practicar, per mitjans electronics.

A més, també es preveu que, reglamentariament, les Administracions puguin establir |'obligacid

de practicar electronicament les notificacions per a determinats procediments i per a certs

col-lectius de persones fisiques que, per rad de la seva capacitat econdmica, técnica, dedicacio

professional o altres motius, quedi acreditat que tenen accés i disponibilitat dels mitjans
electronics necessaris.
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Important és també la previsié continguda a l'article 41. 7, segons la qual en cas de que la
notificacié s'efectui per diverses vies, se tendra en compte com a data de notificacid, aquella que

es produeixi en primer lloc. Sembla que la Llei esta pensant en el cas de que I'Administracié
decideix notificar en paper i electronicament un acte.

L'art. 42 LPAC conté la regulacio de la practica de la notificacié en paper en els termes segiients:

"1. Totes les notificacions que es practiquin en paper s'han de posar a disposicié de l'interessat
alaseu electronica de I'Administracié o organisme actuant perque pugui accedir al seu contingut
de manera voluntaria.

2. Quan la notificacio es practiqui al domicili de l'interessat, en cas de no ser present aquest en
el moment de lliurar-se la notificacio, se'n pot fer carrec qualsevol persona major de catorze anys
gue es trobi al domicili i faci constar la seva identitat. Si ningu es fa carrec de la notificacid, s'ha
de fer constar aquesta circumstancia en |'expedient, juntament amb el dia i I'hora en qué es va
intentar la notificacié, intent que s'ha de repetir per una sola vegada i en una hora diferent dins
deis tres dies seglients. En cas que el primer intent de notificacié s'hagi efectuat abans de les
quinze hores, el segon intent s'ha d'efectuar després de, les quinze hores i viceversa, i cal deixar
en tot cas almenys un marge de diferéncia de tres hores entre tots dos intents de notificacid. Si
el segon intent també és infructuds, s'ha de procedir tal com preveu l'article 44."

La LPAC manté, com feia la seva predecessora, la mateixa redaccié en el sentit que si ningu pot
fer-se carrec de la notificacid, es fara constar aquesta circumstancia en I'expedient, juntament
amb el dia i I'hora en que es va intentar la notificacid, intent que es repetira per una sola vegada
i en una hora diferent dins dels tres dies segilients.

No obstant aix0, introdueix una novetat temporal important en la practica dels dos intents de
notificacid, en la linia d’algun pronunciament judicial del mateix Tribunal Suprem, en exigir que
en el cas que el primer intent de notificacié s'hagi fet abans de les quinze hores, el segon intent
s'ha de fer després de les quinze hores i viceversa, deixant en tot cas almenys un marge de
diferéncia de tres hores entre els dos intents de notificacio (article 42.2 de la LPAC).

En definitiva, s'aclareix que s'ha d'entendre per "hora diferent", que concreta en que hi hagi tres
hores entre els intents de notificacio, el que, sens dubte, aporta seguretat juridica.Tal vegada
s’hauria pogut aprofitar per definir que s'ha d'entendre per "intent de notificacié degudament
acreditat" que empra I'esmentat precepte legal. No queda clar si es compleix amb el primer
intent, o és necessari el primer i el segon intent. El suposit practic, on es pot entendre la
problematica juridica que es pot generar, és aquell en que en un procediment d'ofici, el primer
intent de notificacié s'hagi realitzat dins el termini de caducitat, perd no aixi el segon intent de
notificacid, que és el que es va plantejar i que va ser resolt pel Tribunal Suprem expressament
en Sentéencia, de data 17 de novembre de 2003, dictada en el recurs de cassacié en interés de la
Llei 128/2002, amb la matisacié introduida per la senténcia de 3 de desembre de 2013, recurs
557/2011, en el sentit de qué s'ha d'entendre que el "intent de notificacié" equival a I'intent
complet, és a dir, | ' "intent doble" en dia i hora diferent. No va ser un debat pacific al Tribunal
Suprem perqué la darrera sentencia esmentada compta en dos vots particulars formulat i signat
per dos magistrats, que consideren que no hi concorr caducitat si hi ha un intent de notificacié
(encara que no doble) dins el termini de durada del procediment, i un altre (eficag) fora del
termini previst com a maxim per a resoldre el procediment.
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L'article 44 regula les notificacions infructuoses. | estableix que en cas de que els interessats
siguin desconeguts, s'ignori el lloc de la notificacié o intentada aquesta no s'hagi pogut dur a
terme, la notificacid es fara mitjangant un anunci publicat al BOE.

S'ha de recordar que aquestes notificacions convencionals es poden realitzar per qualsevol mitja
gue permeti tenir constancia del seu enviament, recepcio o accés, data, identitat i contingut de
I'acte notificat (art. 41.1 LPAC). La normativa anterior deia practicament el mateix. Si bé en algun
cas s'ha admes la via notarial i, com a regla, no s'ha acceptat una notificacié telefonica (STS 11
juny 1990), el mitja que planteja menys problemes és el de I'agent notificador, encara que és el
menys utilitzat.

El més habitual és la utilitzacid del correu. Els tramits i requisits que cal observar es contemplen
enels arts. 39 a 44 del RD 1829/1999, de 3 desembre, que aprova el Reglament pel qual es regula
la prestacio dels serveis postals. També és possible la utilitzacié de serveis privats de missatgeria
contractats per I'Administracid. Les dades que exigeix I'art. 41.1 de la LPAC han de poder-se
acreditar, aixi com la identitat de qui rep la notificacio (art. 42.2 de la LPAC). Per aixo, el Tribunal
Suprem no considera valides les notificacions per correu si no existeix aquesta constancia en
I'avis de recepcio o en la llibreta de lliurament de carteria. Si no pot acreditar-se la data de la
notificacid, s’ha d’estar a allo que indiquen els interessats, de manera que el recurs no sera
extemporani si el recurrent afirma haver rebut la notificacié en un determinat moment i no hi
ha constancia que no sigui aixi.

El costum de deixar un avis a les busties sense intentar el lliurament personal en I'habitatge del
destinatari o quan l'interessat esta absent, constitueix una practica incorrecta que no permet
considerar efectuada la notificacié si l'interessat no la recull després en llista de correus on es
depositen.

En tot cas, no hem d'oblidar que, amb independéncia del mitja utilitzat, les notificacions seran
valides sempre que permetin tenir constancia del seu enviament o posada a disposicid, de la
recepcid o accés per l'interessat o el seu representant, de les seves dates i hores, del contingut
integre, i de la identitat fidedigna del remitent i destinatari de la mateixa. L'acreditacié de la
notificacié efectuada s'incorporara a I'expedient. Tot aix0, naturalment, sempre que la notificacié
contingui els elements a qué es refereix I'art. 40.2 de la LPAC.

No es pot acabar aquest apartat sense fer una referéncia als avisos regulats a l'article 41.6 de la
Llei, per la seva singularitat i importancia, i sens perjudici que seran examinats també a la unitat
2.

Aquests enviaments no sén notificacions propiament dites, sind que es tracta dels avisos que
I'Administracié ha de dur a terme, amb independéncia que la notificacié es realitzi en paper o
per mitjans electronics, informant de la posada a la seva disposicié d'una notificacié a la seu
electronica de qué es tracti (art. 41.6 LPAC). No obstant aix0, la manca d'aquest avis no impedira
gue la notificacié adequadament realitzada sigui considerada plenament valida.

4.- LA PUBLICACIO: ART.45 LPAC.
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D'acord amb I'article 45 LPAC la publicacié ha de seguir els seglients parametres:

"1. Els actes administratius han de ser objecte de publicacidé quan aixi ho estableixin les normes
reguladores« de cada procediment o quan ho aconsellin raons d’interes public apreciades per
I'6rgan competent.

En tot cas, els actes administratius han de ser objecte de publicacid, i aquesta té els efectes de
la notificacid en els casos seglients:

a) Quan l'acte tingui per destinatari una pluralitat indeterminada de persones o quan
I'Administracié consideri que la notificacié efectuada a un sol interessat és insuficient per
garantir la notificacid a tots, i en aquest ultim cas és addicional a la feta individualment.

b) Quan es tracti d'actes integrants d'un procediment selectiu o de concurréncia competitiva de
qualsevol tipus. En aquest cas, la convocatoria del procediment ha d'indicar el mitja on
s'efectuaran les publicacions successives, i les que es portin a terme en llocs diferents no tenen
validesa.

2. La publicacié d'un acte ha de contenir els mateixos elements que I'article 40.2 exigeix respecte
de les notificacions. També és aplicable a la publicacid el que estableix |'apartat 3 del mateix
article.

En els suposits de publicacions d'actes que continguin elements comuns, es poden publicar de
manera conjunta els aspectes coincidents, i només s'han d'especificar els aspectes individuals de
cada acte.

3. La publicacié dels actes s'ha de fer al diari oficial que correspongui, segons quina sigui
I'Administracio de la qual procedeixi Pacte a notificar.

4. Sense perjudici del que disposa I'article 44, la publicacié d'actes i comunicacions que, per
disposicio legal o reglamentaria s'hagi de practicar en un tauler d'anuncis o edictes, s'entén
complerta per la seva publicacié al diari oficial corresponent."

Per tant, la publicacid, com alternativa a la notificacié personal, només és possible en els casos
enumerats a |'apartat 1 d'aquest precepte.

No obstant, és possible publicar els actes quan I'Administracid consideri que la notificacidé
efectuada a un sol interessat és insuficient. Perd en aquest cas la publicacié no substitueix a la
notificacid, siné que és addicional a aquesta.

La publicacid, en els termes de I'apartat 1 de l'article 45, ha de ser al BOE, i, facultativament i
amb caracter previ, les Administracions podrien publicar un anunci al Butlleti Oficial de la
Comunitat Autonoma, en el taulell d'edictes del darrer domicili de I'interessat o del Consolat o
Seccid Consular de I'ambaixada corresponent.

Aixi mateix, cal recordar que no és necessaria la publicacié quan se rebutja la notificacid

individual en els termes de I'article 41.5 i 43.2 de la Llei 39/2015, cas en qué el tramit s'enten
complert i el procediment ha de continuar.
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5.- DISPOSICIONS COMUNES A LA NOTIFICACIO | LA PUBLICACIO: art. 46 LPAC

L'article 46 LPAC posa fi al regim juridic de les notificacions a la LPAC i incorpora dues referéncies
destacables a aquest régim de la manera seglent:

a) Si I'organ competent aprecia que la notificacié per mitja d'anuncis o la publicacié d'un acte
lesiona drets o interessos legitims, s'ha de limitar a publicar al diari oficial que correspongui una
indicacid succinta del contingut de I'acte i del lloc on els interessats poden compareixer, en el
termini que s'estableixi, per coneixer el contingut integre de I'acte esmentat i deixar constancia
d'aquest coneixement.

S'atribueix un considerable marge de discrecionalitat a I'Administracié per interpretar un
concepte juridic indeterminat. Sembla que es vol protegir la intimitat i la privacitat, pero aixo
tampoc no afegeix massa al suposit. El més destacable és indicar que la norma no resol a partir
de quin moment hem d'entendre notificat I'acte: des de la publicacid o des de la compareixenga
de l'interessat per conéixer el seu contingut?

b) També preveu que, addicionalment, i de manera facultativa, les administracions poden
establir altres formes de notificacié complementaries a través de la resta de mitjans de difusid,
qgue no exclouen I'obligacid de publicar al diari oficial corresponent. Aquestes formes, pero, no
hem d'oblidar que sén simplement complementaries i no eximeixen de la obligacid de publicacid
formal. Intenta la LPAC assegurar un cop més el coneixement efectiu de l'acte per part de
I'interessat.
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