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OBJECTIUS

1. Aprendre el funcionament del Directori comú. 

2. Saber quines entitats d’informació gestiona.

3. Veure com es codifiquen les entitats d’informació.

4. Conèixer les aplicacions DIR3 i DIR3CAIB.
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1. Introducció funcional

D’acord amb el Reial decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula l’Esquema 
Nacional d’Interoperabilitat:

• Article 9. Inventaris d’informació administrativa

Cada administració pública ha de mantenir actualitzat un inventari d’infor-
mació administrativa que inclogui una relació dels seus òrgans adminis-
tratius i oficines orientades al públic i les seves relacions entre ells. 
Aquest inventari s’ha de connectar electrònicament amb el Directori 
comú d’unitats orgàniques i oficines, que gestiona el Ministeri d’Assump-
tes Econòmics i Transformació Digital, en col·laboració amb el Ministeri de 
Política Territorial i Funció Pública, que proveirà una codificació unívoca.

Per tant, es fa necessària l’existència d’un Directori comú que identifiqui, mit-
jançant codis únics, tots els organismes i les oficines de registre a l’hora d’inter-
connectar sistemes entre administracions.

2. Entitats bàsiques d’informació

Amb la intenció de donar resposta als requeriments de l’ENI, la Secretaria d’Es-
tat d’Administració Digital (SGAD) posa en marxa el Directori comú d’unitats or-
gàniques i oficines, amb vista a proporcionar un inventari unificat i comú a tota 
l’Administració.

El Directori comú manejarà les entitats bàsiques d’informació següents:

• Unitat Orgànica: s’entén per unitat orgànica qualsevol unitat administrati-
va que faci un exercici de funcions amb transcendència jurídica.

• UGEP: Unitat de Gestió Econòmica i Pressupostària que quedi fora de l’àm-
bit de les unitats administratives. La seva codificació unívoca es fa servir a 
l’efecte de facturació.

• Oficines de registre (atenció a la ciutadania): s’entén per oficina qualse-
vol oficina de registre, informació o tramitació que les diferents administra-
cions públiques posen a disposició de la ciutadania.

Cada un d’aquests elements pot estar en un estat vigent, extingit o transitori 
(quan executa funcions de manera transitòria pendent d’una regulació completa 
de l’estructura/competències).

A banda de la denominació i dependència orgànica, el Directori permet com-
pletar informació addicional, com per exemple:

• Dades de contacte.
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• Dades relacionades amb les competències gestionades.

• Informació sobre les disposicions legals de creació.

• Tipologia d’unitat orgànica o d’oficina de registre.

• Especificació de les entitats de dret públic (EDP).

3. Esquema de codificació

A cada element informatiu gestionat pel Directori comú se li assigna un codi 
DIR3 que l’identifica unívocament a cada nivell administratiu:

Aquest Directori comú està preparat per introduir nous elements de codifica-
ció, si és necessari.
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Figura 2: Elements informatius del Directori comú.

Figura 1: Detalls de la unitat orgànica dins del Directori comú.
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4. Gestió del canvi

Mitjançant aquest Directori comú es facilita el manteniment de les estructures 
jeràrquiques dels organismes, de manera que s’assegura la gestió del canvi du-
rant tot el cicle de vida de la informació.

Així doncs, el Directori comú permet:

• Canvi de denominació: canvi oficial de la denominació d’una entitat infor-
mativa.

• Canvi de dependència: si una entitat canvia jeràrquicament de dependèn-
cia orgànica.

• Divisió: si una unitat es divideix en dues unitats noves amb competències 
separades.

• Fusió: en el cas que dues unitats separades s’uneixin en una nova unitat 
que aglutini les competències.

A més, el Directori comú implementa un conjunt de controls de qualitat que as-
seguren que les dades proporcionades per les diferents fonts són coherents dins 
seu.

5. Aplicació DIR3

El Directori comú es gestiona mitjançant l’aplicació DIR3. D’aquesta manera, 
cada administració pot gestionar el seu organigrama. Permet mantenir actualit-
zats els canvis d’estructura i competències.

L’accés a DIR3 es fa per part de personal autoritzat a través de la xarxa SARA.

https://directorio3.redsara.es

Una vegada dins l’aplicació, es pot:
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Figura 3: Interfície gràfica de DIR3.

https://directorio3.redsara.es/
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• Gestionar altes de noves entitats d’informació.

• Actualitzar l’estat de les entitats ja donades d’alta.

• Efectuar canvis d’estructura i dependència orgànica.

• Consultar l’organigrama vigent.

• Accedir a l’històric de relacions entre entitats i consultar-ne l’evolució.

6. Aplicació DIR3CAIB

En l’àmbit de les Illes Balears s’ha desenvolupat l’aplicació DIR3CAIB amb l’ob-
jectiu de facilitar la consulta de les dades del Directori comú, tant per part d’usua-
ris finals com per part d’aplicacions.

DIR3CAIB és, doncs, una aplicació de consulta, sincronitzada amb el DIR3, és 
a dir, no permet gestionar canvis en el Directori comú. 
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Figura 4: Formulari d’alta d’una unitat orgànica a DIR3.
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L’accés a aquesta aplicació és lliure des de la intranet corporativa del Govern.

https://intranet.caib.es/dir3caib

A través del cercador de DIR3CAIB es pot consultar la dependència orgànica de 
les entitats del Directori comú, el seu codi DIR3, l’estat de vigència de l’entitat i al-
tra informació complementària.
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Figura 5: Cercador de DIR3CAIB.

https://intranet.caib.es/dir3caib
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Pel que fa al Govern de les Illes Balears, l’abast del Directori arriba fins a l’àmbit 
de la Direcció General/Secretaria General, és a dir, òrgans de tercer àmbit.

Les entitats informatives per davall d’aquest àmbit no es consideren òrgans i 
no se’n recomana la incorporació dins el Directori comú.
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Figura 6: Detall de la unitat orgànica a DIR3CAIB.
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